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Proyecto: Elaboracion de un wikilibro de texto de matematicas con
profesores de secundaria.
Teachers are the end-point of educational reform —the last to hear,
the last to know, the last to speak. They are mainly the objects of
reform, not its participants. (Hargreaves & Shirley, 2012)

Objetivos
Objetivo General.

e Proponer el modelo para elaborar libros de texto colaborativos en

formato wiki con profesores de escuelas publicas.

Objetivos especificos.
e Generar un wikilibro de matematicas para tercero de secundaria, de
fuente abierta, disponible a través de cualquier computadora, que

recuperara la experiencia de los profesores en activo.

e Establecer un modelo que pueda ser reproducido para crear libros de

texto para la educacion basica en los estados de la Republica Mexicana.
e Disefiar la metodologia para la construccion de wikilibros.

e Utilizar la plataforma wiki para construir conocimiento en linea.

Hipotesis
Los libros de texto tradicionales son escritos por especialistas en los campos
de conocimiento, por tanto dificilmente incluyen las necesidades de los
educandos al interior del aula. Un wikilibro permite la participacion colaborativa
de profesores de asignatura, que por su experiencia docente tienen contacto
directo con el alumnado y conocen sus caracteristicas y necesidades socio-
pedagdgicas para adquirir y apropiarse del conocimiento de manera

significativa.



INTRODUCCION.

Los libros de texto
Aunqgue no existe un consenso acerca de su definicidn, es posible y necesario
delimitar al libro de texto con respecto a otros géneros literarios. De manera
amplia, en una primera aproximacion, puede definirse al libro de texto como un
material escrito, disefiado y producido especificamente para su uso en la
enseflanza. Entendemos con ello que se trata de un texto que se elabora ex-
profeso para ser la guia dentro de un espacio educativo. El libro de texto
manifiesta, entonces, algunas caracteristicas reconocidas por diversos autores:
proporciona informacion y evidencia del curriculo escolar, es instrumento de
apoyo en el proceso de ensefianza-aprendizaje, como medio de comunicacion
cumple con una funcién ideoldgica y tiende a uniformar los criterios de sus
lectores. Se trata, pues, de un recurso educativo basico para la formacion

estructurada.

e EIl libro de texto es inseparable de la intencionalidad con la que se
disefia, responde a los intereses de las distintas partes involucradas en
su proceso de elaboracion y difusion. El libro de texto contiene una
carga politica, social y cultural que incide en la definicion y difusion de lo
gue socialmente es reconocido como legitimo y verdadero; se vuelve
necesariamente punto de referencia respecto al conocimiento, la cultura,

las creencias, y la moralidad (Celis Garcia, 2015).

e El libro de texto puede ser también concebido como un facilitador del
trabajo magisterial, simplifica el trabajo docente al aportar la informacién
tedrica resumida sobre los temas programados, presentar el desarrollo
de actividades programadas y materiales “apropiados” para su
aplicacion, de manera que se asegure el aprendizaje

conceptual. (Dominguez Hidalgo, 2011).



e “Una tercera via, rebasa los parrafos anteriores y coloca al libro de texto
como un producto educativo que no se instala en un programa disefiado
para ser seguido de manera obligatoria y rigida por los duefios del poder
en boga, sino que intenta establecer una postura entusiasta para
impulsar los rasgos humanos en las nuevas generaciones y abrirse al
desarrollo de las capacidades totales, con sus especificas, particulares,
del alumnado en pos del logro de la solidaridad y la integracion social
justa y producir con ello, un beneficio para lo futuro en la vida

democrética y creativa.” (Dominguez Hidalgo, 2011);

A decir de Antonio Dominguez Hidalgo: con esta clasificacion y aproximacion
se han destacado tres posibles definiciones del libro de texto; una de ellas
“oficialista”, la segunda “utilitarista” y una tercera definicibn de corte

“humanista”.

Semblanza histérica de los Libros de Texto Gratuitos en México.
Histéricamente en México, el concepto de libro de texto ha sido asociado al de
libro de texto gratuito (LTG). Los LTG surgen de un proceso social historico
gue busca garantizar el derecho a la educacion laica y gratuita para todos los

sectores de la poblacién.

Aunque con las Leyes de Reforma, Benito Juarez pretendia que la educacion
estuviera al alcance de todos los mexicanos, no fue sino hasta la creacion de la
CONALITEG que el Estado mexicano logré dar a los educandos herramientas
gue les permitieran disminuir el abandono escolar provocado por el excesivo
costo de los libros. En 1954 el presidente Adolfo Ruiz Cortines decretd la
creacion de la Comision Revisora de Libros de Texto y de Consulta de la
Secretaria de Educacion, que en 1959, en la administracién del presidente
Lopez Mateos y del secretario de Educaciéon Publica, Jaime Torres Bodet, se
convirtio en la Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos (CONALITEG),
bajo la responsabilidad de Martin Luis Guzman. El objetivo de la Comisién era

definir las caracteristicas y el contenido de los libros de texto gratuitos, ademas
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de convocar mediante concurso para participar en la redaccion de los libros a

maestros y escritores mexicanos por nacimiento. (Villa Lever, 2009).

El Estado mexicano encontr6 en los LTG una manera mas equitativa de
distribuir los textos educativos, sus propositos fueron combatir el
analfabetismo, satisfacer la creciente demanda de Educacién Publica,
promover valores sociales, y trasmitir el proyecto de nacion. El Estado asumié
asi una funcién redistributiva orientada a compensar las diferencias
socioeconémicas. Este fue y sigue siendo el fundamento para separar la
edicion de los libros escolares de cualquier interés lucrativo. Los LTG son
referentes culturales, pues para muchos hogares fueron los Unicos textos

impresos con una presencia asegurada.

En 1959 el Presidente de la Republica, Adolfo Lopez Mateos y el Secretario de
Educacion Publica, Jaime Torres Bodet, llegaron a la conclusion de que para
garantizar el derecho de educacion gratuita no era suficiente abrir escuelas

publicas e invertir en la formacion de maestros.

Desde su inicio, la CONALITEG precisé del apoyo de las casas editoriales y
diarios capitalinos para poder entregar, al iniciarse el curso escolar de 1960,
cerca de 16 millones de ejemplares. Ese mismo afio, el uso del libro de texto
gratuito se volvio obligatorio y quedd prohibido a los maestros exigir a sus
alumnos otros que no estuvieran incluidos en las listas oficiales. Al ver
afectados directamente sus intereses econdémicos, los libreros y otros sectores
gue anteriormente eran beneficiados por la distribucion privada de los textos se
aliaron con la Barra Mexicana de Abogados y el Partido Accién Nacional, bajo
el argumento de que los nuevos libros negaban el derecho de los padres a
educar a sus hijos segun su propia ideologia, acusandolos de ser
antidemocraticos y antipedagdgicos. El presidente Lopez Mateos convocé a
nuevos concursos para dar oportunidad a todos los autores de obras didacticas
de participar en la redaccion de los textos. Declar6 ademas que los maestros
podrian recomendar, sin caracter obligatorio, libros complementarios y de

consulta dentro de listas aprobadas. En 1966, la Comisién comenz6 a producir
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libros en Braille para atender a nifios ciegos®. Desde entonces y hasta antes de
las reformas y nuevos programas educativos emitidos por la SEP, en 1982, la
CONALITEG consolidé su arraigo en la sociedad mexicana y se posiciono
como organismo descentralizado. En 1982 la CONALITEG imprimi6
monografias de todos los estados de la Republica, que desembocaron, 20
afios después, en la produccion de libros regionales para cada entidad en las

materias de historia y geografia.

El 18 de mayo de 1992 la federacion, los gobiernos estatales y el Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacion, firmaron el Acuerdo Nacional para
la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB), cuya finalidad era combatir
la desigualdad educativa nacional y mejorar la calidad de la educacion basica,
una de las consecuencias de la firma de este acuerdo fue el establecimiento,
en julio de 1993, de la obligatoriedad de la educacion secundaria. Esta decision
implico una reforma importante del articulo tercero de la Constitucion, de
manera que el derecho a la educacion de todos los mexicanos, se incremento
a 9 afnos de escolaridad basica obligatoria, asi como la responsabilidad del
Estado para garantizarlo; y con esta responsabilidad, el Estado se vio
requerido para distribuir gratuitamente los libros de texto de educacidn
secundaria. A partir de 1997 se puso en marcha el programa de Distribucion de
Libros de Texto Gratuitos para Secundaria, apoyandose en casas editoriales
privadas —la mayoria de ellas con sede en el Distrito Federal— para la

redaccion y edicion de los textos.

Después de 5 décadas, los libros de texto gratuito han atendido efectivamente
las requisiciones de gratuidad, obligatoriedad y laicidad, establecidos en el
articulo tercero constitucional, y han contribuido a reducir significativamente la
brecha educativa en materia de acceso al conocimiento, pues garantizan que
los alumnos de cualquier nivel socioecondmico tengan acceso a la informacién

contenida en ellos.

! Fuente: CONALITEG. http://www.conaliteg.gob.mx/index.php/inicio/historia



Desde su nacimiento, los LTG han sufrido algunas modificaciones, vinculadas
principalmente a las reformas curriculares. La mayoria de los cambios son de
caracter formal y de contenido, pero las modificaciones sustanciales han sido

pocas.

En el caso de los libros de texto gratuitos, la produccién de libros impresos es
una actividad que la SEP y la CONALITEG deberan conservar por mucho
tiempo, pues no existe todavia la cobertura tecnoldgica necesaria, ni una
infraestructura suficiente para garantizar que pueda sustituirse la versién en
papel. Aun asi, podemos imaginar a corto plazo la existencia de otros
portadores para LTG, pues histéricamente estos se han modificado. Es
indiscutible que los Libros de Texto Gratuitos han hecho aportaciones
fundamentales a la sociedad mexicana, no obstante, ciertos hechos dan lugar

a debates que aun contindan vigentes:

e Los libros de texto gratuitos contienen de manera natural una posicion
ideologica definida. Algunos grupos sociales sostienen que son una
herramienta para reforzar la hegemonia ideoldgica del Estado. Partiendo
del derecho constitucional que tienen todos los nifios a recibir educacion
laica y cientifica, existen distintas posturas ideoldgicas, particularmente
respecto al analisis de la realidad que no siempre estan incluidas en los
LTG.

e EIl centralismo dificulta el reconocimiento de la diversidad del pais. En el
caso de los textos de secundaria, 202 de las 247 casas editoriales que
operan en México estan alojadas en el Distrito Federal. Los mismos
textos se editan y distribuyen por igual desconociendo los diferentes

contextos socio-culturales de la poblacion que atienden. (Anzures, 2011)

e Para el ciclo escolar 2009-2010, los LTG de secundaria tuvieron un
costo superior a los 980 millones de pesos. El debate actual en torno a

ellos esta ligado —como en los ultimos 50 aflos— a poderosos intereses
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economicos, pues los libros de texto representan un importante negocio

para las casas editoriales. (Anzures, 2011)

e Debe reconocerse que una de las mayores fortalezas a destacar del
modelo de secundaria, reside en la posibilidad de que sean los docentes
—yY no las autoridades educativas desde el centro del pais— quienes
elijan los textos que les parezcan mas adecuados para su estilo y
método de ensefianza. (Anzures, 2011)%

e No se ha impulsado suficientemente la investigacién y evaluacion del
papel de estos textos en el desempeiio escolar y el aprendizaje de los
alumnos, pues la evaluacion a la CONALITEG se ha realizado siempre
como politica de estado, en términos fundamentalmente economicos,
sobre la magnitud del gasto publico invertido. Por tanto no se tiene un
mecanismo para medir su impacto, es decir, los efectos generados

sobre la poblacién atendida.

(Greaves Laine, 2001), (Villa Lever, 2009), (Anzures, 2011), (Barriga
Villanueva, 2011), (Martinez Rizo, 2012).

El papel de latecnologia
En los dltimos afos, se ha desarrollado la capacidad tecnoldgica de recurrir
instantaneamente a materiales mudltiples: referencias textuales, recursos
multimedia y otros recursos culturales que permiten entender los textos como
representaciones abiertas susceptibles de transformaciones continuas,
mediante procesos de significacion intertextuales y multimodales. Aun cuando
se observan transformaciones curriculares y reorientaciones pedagogicas, el
papel que juega la tecnologia en las aulas actualmente, favorece el modelo de
transmision y repeticion de informacion y hace énfasis en los aspectos

formales de los textos y conocimientos. Aun esta pendiente la revision y

? Tonatiuh Anzures. Asesor y secretario particular de la Direccién General de la Comisién Nacional de Libros
de Texto Gratuitos (Conaliteg).

11



redefinicion de la relacion epistémica que tienen estudiantes y profesores con
los materiales que utilizan. La escuela tendria que re-significar las formas de
representacion del conocimiento, a partir de los contextos comunicativos y las

interfaces que son ahora posibles gracias a la evolucion de la tecnologia.

Los profesores suelen apoyarse en distintos materiales, mas alla de los LTG,
algunos son disefiados y producidos por instituciones publicas y privadas, pero
otros son de manufactura propia, a partir de su experiencia y conocimientos. El
uso de las tecnologias de la informaciéon y comunicacion (TIC), permite
actualmente tanto la distribucién, como la creacion y edicion de estos
materiales que complementan al libro de texto gratuito y obligatorio, debido a
esto, hoy mas que nunca, los materiales de manufactura propia son

susceptibles de ser construidos, editados y compartidos con mayor facilidad.

El mundo evoluciona vertiginosamente, y naturalmente ocurre asi con los
conocimientos y la informacion, esto se debe, en parte, a las nuevas
tecnologias que permiten la transmision inmediata de informacion y su
disponibilidad global; si bien esto no significa que en México exista garantia de
disponibilidad y distribucion equitativa de las TIC para los alumnos de
educacion basica, si implica que la vigencia y actualidad de los textos impresos
se vea rebasada por la generacion de nuevos conocimientos, asi entonces, el
proceso de generacion, produccion y difusion de los materiales destinados a
los estudiantes resulta hoy en dia en la entrega de materiales cuyos contenidos
seguramente han evolucionado y las actualizaciones estan disponibles para
alumnos y docentes en la red de internet. Como ejemplo podemos citar la
redefinicién de Pluton como planeta enano ((134340) Pluto), ocurrida en el afio
2006; los libros de texto gratuitos no se reeditaron sino hasta 2009, la nueva
clasificacion donde Pluton se redefine como Planeta enano, aparecio en los

libros de texto de 5to grado de primaria en la edicién 2009-2010.
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¢ Qué ocurrié con este mismo tema en la Wikipedia en espafiol?

e El 14 de mayo de 2004, a las 19:47, el usuario Comae, agregd una
seccion en el articulo sobre Pluton, hasta entonces considerado planeta.
El titulo de la seccion era: ¢ Planeta o asteroide?

e EIl 2 de septiembre de 2005, a las 19:18, el usuario Rtohme replantea el

titulo de la seccién como: ¢ Planeta u objeto transneptuniano?

e El 24 de agosto de 2006, a las 20:38, el usuario Emijrp escribe al final
de dicha seccién: El24 de agosto de 2006la UAI publicoé una
nueva definicién de planeta, tras la cual Pluton cambi6 su status y paso

a formar parte de la nueva categoria planeta enano.

Noétese que la fecha de la actualizacion corresponde al mismo dia en que la
UAI (Union Astrondmica Internacional) cambid la definicion. Mientras esta
informacion debié esperar tres afios para ser actualizada en los LTG, los
usuarios de la Wikipedia pudieron seguir un debate actualizado en intervalos

de minutos.

Los hipertextos permiten integrar nuevas formas de vinculacion, representacion
y comunicacion de informacion y conocimientos, esto permite la generacion de
argumentos complejos a partir de la articulacion de formas de representacion y
fuentes de informacion paralelas, aunque, cabe aclarar que la simple
disponibilidad de los recursos tecnologicos, no implica que los estudiantes (y
los profesores) tengan la formacidén que requieren para sacarles provecho. En
este contexto, la emergencia de blogs, wikis, redes y otros medios sociales
electronicos juegan un papel muy importante en la realidad educativa del siglo
XXI. Estos medios no sélo facilitan la obtencion, transmisién y procesamiento
de informacién para producir conocimiento, sino también el manejo de recursos
y representaciones, asi como la edicion de los materiales sin que se requiera
para ello una formacion especializada. Mediante ellos, el hecho educativo

cuenta con posibilidades de reinterpretacion dinamica, que permite a alumnos

13



y profesores no sdlo contar con materiales en actualizacion permanente, sino
participar de manera activa en dicho proceso, permitiéndoles ademas la

socializacion de ideas y recursos.

Podemos asegurar entonces que las TIC ofrecen nuevas posibilidades para la
elaboracion, distribucién y re-significacion de los libros de texto, permitiendo
nuevas maneras de participacion social en su elaboracién y actualizacion. Es
importante mencionar aqui que el énfasis debe estar en el uso de la tecnologia
y su papel en la construccion e interpretacion de conocimientos. La simple
distribucién de recursos tecnoldgicos tales como equipos y conectividad no es
suficiente para construir una educacion equitativa, pues para sacar provecho a
las ventajas que hoy ofrece la tecnologia, es necesario ir mas alla de la
transmision de informacion, haciendo evolucionar el hecho educativo hacia la

creacion, representacion y re-significacion del conocimiento.

Por supuesto, para los libros de texto, esto implica una re-conceptualizacion
gue parte, de entrada, del desprendimiento del concepto de texto de su soporte

material.

Participacion de profesores.
Existen por supuesto varios obstaculos para lograr la participacion de los
profesores; de entrada hay pocos mecanismos enfocados a ello, ademas es
necesario considerar que los profesores no son un coro a una sola voz y que
tienen opiniones distintas. Por supuesto hay una importante pregunta en el
aire: ¢qué ocurre cuando la voz de los profesores no apoya las opiniones de

guienes toman las decisiones?

A pesar de la evolucién de la estructura del mundo y particularmente de la
incursion de los sistemas de informacién en la vida privada de los ciudadanos,
el maestro sigue siendo la influencia mas importante dentro de la escuela en el
desarrollo educativo de los estudiantes; sin embargo, las reformas educativas

en todo el mundo continGan exigiendo a los profesores que se adapten
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velozmente a cambios curriculares y pedagogicos en los que no han sido
consultados ni suficientemente capacitados (Hargreaves & Shirley, 2012).
Desde los discursos oficiales, los profesores son estimados y juegan un
importante papel en el fenébmeno educativo, pero al mismo tiempo se asume
que saben poco y no son capaces de aportar al sistema educativo
herramientas que mejoren la ensefianza y el aprendizaje. Esta labor esta
reservada para expertos en desarrollo pedagogico y curricular, dejando en
manos de los maestros la labor de implementar las decisiones que, dada la
velocidad de cambio del mundo, generalmente llegan a las aulas cuando ya
son obsoletas. Los profesores pueden y deben ser vistos como parte de la

solucién y no s6lo como parte del problema.

La tendencia global en reformas educativas, promovida por la Organizacion
para la Cooperacién y el Desarrollo Economicos (OCDE) busca uniformar
criterios internacionales, retirando la inversion del estado y fomentando la
inversion privada en educacion, pero introduciendo estandares internacionales
gue deben cumplirse. Algunos efectos a nivel mundial de esta tendencia son:
1) El curriculum estandarizado no atiende la diversidad cultural de los
estudiantes, 2) decrementa la creatividad, pues los profesores se enfocan en
“‘ensefar a enfrentar el examen” 3) desmoraliza a los profesores, 4) genera
desercion docente, 5) limita el trabajo colegiado al exigir mas y mas planeacion
individual a los profesores, 6) resta placer de ensefiar y aprender, al enfocarse
en lograr los estandares. (Hargreaves & Shirley, 2012). Para Hargreaves y
Shirley, hay una poderosa y urgente necesidad de las asociaciones
profesionales orientadas hacia el futuro, incluidos los sindicatos y federaciones
de docentes. Ha llegado el momento —dicen— de que las comunidades
docentes, en alianza con grupos profesionales de educadores de todo el
mundo, lleven a cabo una importante investigacion de la evaluacion
comparativa internacional, desde el punto de vista docente y a partir de los
estudiantes, no de los administradores de las politicas publicas. Y en general,
es momento de que los profesores tomen un papel mas activo en el desarrollo

de su responsabilidad docente, dejando de ser meros implementadores y
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asumiendo el rol profesional que la misma dindmica de mercado les demanda.
En este contexto, el papel de la tecnologia en educacion debe dejar de
estar orientado a implementar pedagogias en el salon de clase y en
cambio ser utilizada para crear conocimiento colaborativo. Trabajando asi,
los profesores estardn en posibilidades de asumir la responsabilidad colectiva
gue la realidad actual demanda, tomando en cuenta su experiencia en el aula'y

en el contexto educativo en el que desempefian su labor.

Justificacion.
En la toma de decisiones acerca del hecho escolar, muchas voces toman
parte: las autoridades educativas, los editores, los padres de familia, los
empleadores, entre otros; sin embargo, uno de los resultados lamentables de
la necesaria politizacion de la agenda educativa es precisamente la
marginacion de los profesores en la discusion y toma de decisiones. Existen
fundamentalmente dos motivos por los cuales es importante la participacion
docente: por un lado son los profesores quienes tienen el conocimiento critico y
la experiencia acerca de la realidad en el aula, por el otro lado son ellos los
encargados de implementar en el aula las decisiones tomadas, por ello resulta
fundamental que desarrollen un sentido de pertenencia y conviccion acerca de

las acciones que seran implementadas.

Los libros de texto permiten a los profesores y educandos fortalecer los
conocimientos adquiridos en clase. Crear un wikilibro de matemaéaticas para
tercero de secundaria, es un ejercicio que involucra la participaciéon de
docentes a través del internet. El disefio de un modelo para elaborar libros
electronicos e impresos con base en una plataforma wiki es una clara muestra
de que se puede realizar trabajo colectivo de generacion de conocimiento
a través de las aportaciones y la experiencia de los profesores de asignatura.
Asi mismo, el wikilibro busca responder a la necesidad de contar con
materiales educativos de facil y libre acceso. El desarrollo del modelo para la

creacion del wikilibro partira del analisis de un texto base; el cual sera
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acrecentado y reflexionado e intervenido a través de la web. El wikilibro
beneficiard en el mediano plazo a profesores y educandos, ya que podran
utilizarlo tanto en la escuela como en sus casas 0 en cualquier lugar con

acceso a internet.

En este trabajo se plantea la elaboracién de un libro de texto en formato wiki
como una via que facilite a los profesores compartir su experiencia en el aula,
con otros profesores del mismo nivel y en las mismas condiciones de
participacion, en textos colaborativos dirigidos a sus alumnos y a otros
profesores. Por supuesto, es necesaria una coordinacion de este esfuerzo, que
garantice que los materiales resultantes seran adecuados, pertinentes y
demuestren ser capaces de cumplir con las especificaciones curriculares
gue la Secretaria de Educacion Publica exige a los materiales que se
utilizan en las aulas, enriqueciéndolos con la valiosa vision de campo que
tienen los profesores. Para elaborar el wikilibro, materia del presente trabajo,
se disefiara una estrategia que permitira a los profesores la posibilidad de
discutir, escribir y revisar colaborativamente el texto. El material resultante sera
contrastado con el Plan y Programas de Estudio vigentes emitidos por la
Secretaria de Educacion Publica, para verificar que cubra los contenidos y el

enfoque pedagogico.

El resultado de este ejercicio, esta dirigido a alumnos y profesores de tercer
grado de secundaria en cualquier parte del pais. Podran acceder a un texto
gratuito y de fuente abierta, disponible a través de cualquier computadora, que
recuperara la experiencia de los profesores en activo, los cuales conocen la
realidad escolar y a sus destinatarios directos, que son los propios alumnos; y
se buscard cumplir con el Plan y programas de estudio vigentes de la
Secretaria de Educacion Publica. Al generar un libro electronico de distribucién
gratuita, el material una vez terminado estard disponible en internet para
cualquiera que desee descargarlo. Los profesores que participan en la edicion
colaborativa y creacion de los materiales, tendran la posibilidad de replicar la

experiencia, habiendo adquirido las habilidades técnicas para trabajar

17



colaborativamente a distancia, podran a su vez generar nuevos equipos
capaces de hacer sus propios textos, asesorados por expertos pedagogicos y
disciplinares, cuya labor sera asesorar y cuidar la precision de contenido, sin

gue ello reste importancia a la voz y la experiencia de los profesores.
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DESARROLLO DEL PROYECTO

El trabajo constara de un marco teérico donde se discuten conceptos clave y
se examinan algunas experiencias relevantes, posteriormente se explica el

desarrollo del modelo propuesto y finalmente se exponen las conclusiones.

Marco teoérico.

Consideraciones pedagdgicas y epistemoldégicas.
La introduccion de las TIC en el hecho educativo, en el aula del presente y en
particular en la elaboracion y distribucién de libros de texto, requiere
ineludiblemente una re-conceptualizacién de la nocién de aprendizaje, la
simple introduccion de tecnologia en el aula nunca sera suficiente, y resulta
fatuo pensar en la utilizacion de la tecnologia de la informacion como mero
transmisor de conocimientos predefinidos e inamovibles. Es fundamental la
construccion de soportes contextuales necesarios para la articulacion de
practicas comunicativas complejas que incluyan la reinterpretacion continua de
significados y el uso critico de los medios tecnoldgicos, el énfasis debe estar
en la capacidad del individuo y no del medio. Esta construccion de conceptos
parte necesariamente de la formacion docente, pues seran los maestros los
encargados de desarrollar con los alumnos la capacidad de reestructurar
continuamente su relacion con el conocimiento y la informacion. Las TIC
permiten a los individuos una relacidbn compleja con el conocimiento, pues les
liberan de la realizacion de ciertas tareas y procesos de bajo nivel cognitivo,
permitiéndoles desarrollar procesos de alto nivel, como el acceso a sistemas
mas complejos de representacion y su interaccion directa con ellos,
socialmente esto favorece el acceso democratico a ideas poderosas, tal es el
ejemplo de las representaciones matematicas, tanto algebraicas, como
geométricas, de interpretacion y procesamiento de datos e informaciéon; como
muestra de ello podemos mencionar los procesadores de textos que facilitan el
manejo de ecuaciones, las bases de datos que simplifican el manejo de

informacion y el tratamiento de datos particularmente numeéricos, o el software
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de geometria dinamica, todas ellas de facil manejo si se tiene una capacitacion
adecuada. El uso de estas TIC en el aula, facilita la interpretacion y modelacion
de problemas con un enfoque cientifico, como los que aparecen en el ambito

de la fisica, la quimica, la biologia, la economia, etcétera.

Medios sociales y creacidén de conocimiento.
Los Medios Sociales® (SM, del inglés Social Media), deben verse como un
cambio de paradigma no sélo respecto de las posibilidades de comunicacioén
gue ofrecen (popularmente se les utiliza como motores de busqueda de
informacion y de intercambio de informacion), sino también respecto a su
potencial como generadores de conocimiento. Es por ello que el uso de wikis y
otros medios resulta muy pertinente en contextos de educacion. Si bien la
satisfaccion de necesidades de informacion es de evidencia inmediata,
particularmente en foros de discusion, el tema de la creacion de conocimiento
requiere una discusion mas a fondo. La primera dificultad es la medicién del
valor del conocimiento; una primera aproximacion a este valor la dan los
usuarios en funcion de la utilidad de la informacion que reciben a partir de su
participacion en los SM. En general el conocimiento se genera a través del

intercambio entre pares.
e El uso de SM en contextos relacionados a la educacion.

Las Redes Sociales Electronicas (SNS del inglés Social Network
Services) se utilizan de manera informal con fines recreativos y de
manera formal con fines de difusion de informaciéon en modelos e-
learning. Es de especial relevancia el andlisis de las interacciones
informales, estas ocurren generalmente en la participacion activa en
discusiones entre pares. Los estudiantes suelen utilizar los SNS como

medios cotidianos de comunicacion, incluso con fines relacionados a la

* Los Medios Sociales, Social Media (SM), se distinguen de la Redes Sociales: Social Network Services, (SNS).
Las Redes Sociales Electrénicas (Facebook, Google+, Hi5, LinkedIn, YouTube, Twitter) son un tipo particular
de Medios Sociales.
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educacion, y por tratarse de medios informales, no hay mecanismos de

medicién del conocimiento generado en ellos.
e Literatura relacionada

La pregunta dificil de responder con respecto al contenido creado por
usuarios: ¢como medir el valor del conocimiento? Para intentar
responderla se busca analizar las estructuras de comunicacién en
Medios Sociales (SM), a partir de ahi, la calidad del contenido generado,
el papel de los SM en busqueda de informacién y el conocimiento

generado on-line.

e Investigacion sobre estructuras de comunicacion y la calidad del

conocimiento generado.

Las investigaciones sobre los SM se enfocan generalmente en los
atributos de los autores y sus contribuciones. Respecto a Wikipedia®,
Kane, (2011), citado en (Griesbaum, Marholz, von Lowe Kiedrowski, &
Rittberger, 2015), afirma que el prestigio es importante para los lectores,
pero también lo es el formato de la informacion, la forma esta
correlacionada positivamente con el fondo, mientras que los
contribuyentes anénimos estan negativamente asociados a la calidad de
los contenidos, aqui también se identifica el prestigio del wikipedista a
partir de patrones de colaboracion, es decir, se establece una
comunidad activa que se autovalida, esto lo hemos podido comprobar
en el desarrollo del presente proyecto. Respecto a foros de discusion,
Agichtein et. al., (2008), citado en (Griesbaum, Marholz, von Léwe
Kiedrowski, & Rittberger, 2015), desarrollan un modelo sobre la calidad

de contenido de Yahoo! Respuestas, usando andlisis manual y

* La Wikipedia tiene un control interno sobre la informacién publicada, basado en ciertos protocolos o
reglas sugeridos y administrados por la propia comunidad, ademas de que tiene una estructura de editores
interna. Los bibliotecarios son usuarios expertos designados por la comunidad para cuidar el contenido de la
enciclopedia; lo hacen patrullando las paginas y revisando las aportaciones de los usuarios, haciendo
recomendaciones y borrando informacidon que no cumpla con los criterios de contenido establecidos
previamente.
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estadistico, identifican predictores de calidad a partir de correlaciones
estadisticas, se trata de variables estadisticas medibles asociadas con
los resultados positivos del analisis manual. Savolainen, (2011) citado
en (Griesbaum, Marholz, von LOowe Kiedrowski, & Rittberger, 2015),
analiza foros de internet en busqueda de calidad y credibilidad de la
informacion, y encuentra que la validacién social esta correlacionada
con la forma del discurso en linea (utilidad, especificidad, propiedad en
el lenguaje, objetividad). Respecto a SNS, Cvijikj y Michehelles (2011)
citado en (Griesbaum, Marholz, von Lowe Kiedrowski, & Rittberger,
2015), analizan una péagina publicitaria de Facebook durante un afio con
métodos manuales, sus conclusiones son que combinando
categorizaciones multiples (temas, intenciones, sentimientos) es posible

profundizar en las facetas de la comunicacion en linea.
Papel de los foros en la comunicacion en la busqueda de informacion.

Hasler et. al. (2014) citado en (Griesbaum, Marholz, von Ldwe
Kiedrowski, & Rittberger, 2015), exploran grupos de discusién en
situaciones de pobreza de informacion, buscan palabras clave que
indican informacion critica y necesidades ocultas de informacion,
concluyen que los ambientes en linea son propicios para la expresion de
este tipo de necesidades. Bickart y Schindler (2001) citado en
(Griesbaum, Marholz, von Loéwe Kiedrowski, & Rittberger, 2015),
argumentan que en foros en linea hay cabida para buscar informacion
pragmatica sobre fendmenos del mundo real. Los usuarios de los foros
reportan que en SM encuentran informacion mucho mas util que la
provista por profesionales y especialistas, que no manifiestan
conocimiento 0 empatia sobre las necesidades pragmaticas de los
usuarios (similar a lo que manifiestan los estudiantes respecto a los
textos académicos en el aula y las conversaciones informales con sus
pares). En general, este apartado muestra que los usuarios de foros

buscan informacion pragmatica, opiniones o evaluaciones complejas (en
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ellas intervienen conocimientos implicitos) de usuarios con validacion
social, informacion factual y procedimental. En estos foros el
conocimiento personal (derivado de la experiencia concreta) de los
participantes es muy valorado. En foros especializados (MedHelp
community), la busqueda de informacién estd orientada a informacién
factual. Tanto en foros de curiosidad como en foros especializados, los
usuarios buscan informacion que no encuentran en otras fuentes,
particularmente en motores de busqueda, y se orientan a contextos
pragmaticos, informacién factual, estimaciones personales vy
conocimiento subjetivo (-salvo quiza la informacion factual- ninguna de
estas categorias corresponde directamente a conocimiento teérico y

formal).
Creacion de conocimiento en linea y discurso.

Aschoff et. al. (2011), citado en (Griesbaum, Marholz, von Léwe
Kiedrowski, & Rittberger, 2015), analizan lineas discursivas (threads) en
comunidades de discusion (foros), definen la calidad del discurso en
funcién de una combinacion de variables cuantitativas (probabilidad de
respuesta, volumen de las respuestas, retardo en obtener respuesta,
namero de respuestas) y cualitativas (atributos post-respuesta: seguir la
linea del discurso inicial, comportamiento agresivo, etc), mencionan que
las comunidades mas grandes manifiestan mayor cualidad de discurso
debido a que tienen mayor comunicacion entre usuarios y se cifien mas
a la pregunta inicial. Burnett y Buerkle (2004), citado en (Griesbaum,
Marholz, von Léwe Kiedrowski, & Rittberger, 2015), comparan dos
comunidades en Usenet acerca de dos diferentes temas de salud,
encuentran que comunidades diferentes tienen comportamientos
diferentes y que los aspectos emocionales manifestados por los
usuarios son relevantes para la calidad del discurso (ejemplo: enfoque
funcional vs. hostilidad y spam). Una de sus conclusiones relevantes es

que las publicaciones son altamente dependientes del contexto.
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Respecto a construccibn de conocimiento en linea dentro de una
compaiiia, Riemer y Scifleet (2012) citado en (Griesbaum, Marholz, von
Léwe Kiedrowski, & Rittberger, 2015), investigaron la comunicacion en
una plataforma microblogging (twitter es ejemplo de microblogging),
categorizando los mensajes. Concluyeron que para construir
conocimiento se requiere construir primero un espacio comun de
socializacion donde las discusiones sean fructiferas (en nuestro
proyecto, MateWiki, las contribuciones mas interesantes surgieron
después —y con- la socializacion informal). En el contexto del e-learning.
Clark et. al. (2007), citado en (Griesbaum, Marholz, von Lowe
Kiedrowski, & Rittberger, 2015), en el contexto del Aprendizaje
Colaborativo Sustentado en Coémputo (Computer-supported collaborative
learning, CSCL), enfatizan métodos de investigacion basados en la
naturaleza de la argumentacion de contexto especifico, clasifican los
meétodos en categorias de acuerdo a sus aproximaciones analiticas; tres
de sus cuatro categorias parten de cualidades del discurso individual
(naturaleza y funcibn de las contribuciones, naturaleza del
razonamiento, calidad conceptual), pero una de ellas parte de
cualidades de las interacciones, es decir, analiza la dinamica de redes
(patrones y trayectorias de la interaccion entre participantes), esta cuarta
categoria agrupa métodos como “participacion de estudiantes” o “modos
sociales de co-construccién” que son por supuesto los métodos que
presentan mayor complejidad (en el sentido de complejo, no de

complicado)

La revision anterior, muestra que para valorar el conocimiento generado por

usuarios en linea se necesitan métodos y aproximaciones multiples (manifold,

multicapa), andlisis manuales combinados con mediciones estadisticas,

analizando desde las contribuciones individuales hasta conversaciones

completas (threads: hilos, temas), inclusive foros. Si en estos espacios se dan

las condiciones para una comunicacion eficiente entre los participantes,

entonces hay lugar para el intercambio conceptual, en el que los aspectos
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“ocultos” o subjetivos de la argumentacion cobran especial relevancia. Para
poder analizar correctamente este tipo de espacios virtuales y medir el valor
del conocimiento, es necesario escoger el enfoque adecuado, pues el papel y
relevancia del conocimiento es altamente dependiente del estado actual al

momento de analizar la discusion.

Tecnologia educativa. ¢Qué es?
El desarrollo conceptual en el campo de la Tecnologia educativa ofrece una
base tedrica fundamental para la investigacion y la practica continua. Una
definicién sistémica de Tecnologia Educativa en la Sociedad se caracteriza por
ser un enfoque orientado a la resolucibn de problemas, utilizando
herramientas, técnicas, teorias y métodos provenientes de multiples campos
del conocimiento, para: (1) disefiar, desarrollar y evaluar los recursos humanos
y mecanicos con eficiencia y eficacia, con el fin de facilitar y aprovechar todos
los aspectos del aprendizaje y (2) guiar el cambio y transformacién de los
sistemas y practicas educativos con el fin de contribuir a influenciar un cambio
en la sociedad. Desde el punto de vista de las ciencias sociales, la definicion
se vera influida por la diferencia conceptual entre las ciencias sociales y las
naturales, mientras para la ciencia natural es importante la descripcion de los
fendbmenos, para la ciencia social resulta de vital relevancia considerar el
contexto de los fendmenos estudiados. Por esta razon, la definicion de
Tecnologia educativa debe tomar en cuenta los contextos futuros, que no son
totalmente predecibles. Desde un punto de vista asociado a la técnica, la
tecnologia se define en funcion de herramientas, maquinas y sistemas fisicos.
Desde la mirada de las ciencias sociales, debe tomarse en cuenta también el
contexto intelectual, la organizacion del conocimiento y las capacidades
intelectuales extendidas; la tecnologia debe entenderse siempre en contexto
de los valores sociales. La Tecnologia educativa debe definirse de manera
evolutiva y no definitiva, en términos de lo que puede hacerse con ella.
Inicialmente su definicion se baso en la comunicacion audiovisual, en términos
de lenguaje, para controlar el proceso educativo. Debe distinguirse la

Tecnologia educativa de la Tecnologia instruccional, que se enfoca meramente
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en el diseflo, uso, manejo y evaluacién del aprendizaje. La Tecnologia
educativa es un campo aplicado, por lo que se ve influida por multiples campos
del conocimiento, vista como proceso no puede referirse meramente al estado
del arte en cuestién de maquinas. Dado que la Tecnologia de la informacién y
la comunicacién permite a las personas relacionarse de maneras no posibles
hasta hace pocas décadas, el paradigma se mueve hacia una perspectiva
sistémica, toma en cuenta: los medios fisicos que asisten el aprendizaje, los
procesos humanos y la orientacion filoséfica de los problemas en contexto. Los
individuos forman parte del sistema y por tanto no son conscientes de su
totalidad. La Tecnologia educativa es un proceso complejo integrado, que se
relaciona con todos los aspectos del aprendizaje humano. Su definicidn
también debe tomar en cuenta la posibilidad de detonar grandes cambios
sociales mediante la transformacion de los sistemas y practicas educativas.
Para elaborar una definicion actualizada de Tecnologia educativa, deben
tomarse en cuenta aspectos teoricos de multiples disciplinas y visiones
filosoficas relacionadas con el conocimiento y el aprendizaje humanos en un

contexto socio-ambiental. (Luppicini, 2005)
e LaWeb2.0.

La Internet surgié de un proyecto de las fuerzas militares de Estados
Unidos, a finales de los afios 60, que rapidamente paso a ser utilizado por
el gobierno, universidades y otros centros académicos. Por tratarse de un
mecanismo de propagacion de la informaciéon y un medio de colaboracién e
interaccion global, ha supuesto una revolucion tecnoldgica de gran impacto
en el desarrollo de la humanidad. Para 1985 la Internet ya era una
tecnologia establecida, aunque reservada a las élites. En ese tiempo la red
era basicamente textual y para 1990 recibe el nombre de World Wide Web.
La Internet crecié mas rapido que cualquier otro medio de comunicacion,
originalmente se trataba de paginas estaticas en formato HTML, cuyo
contenido e informacion eren generados por editores o Webmaster que

actualizaban peridédicamente la informacion, que los visitantes podian
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consultar. Posteriormente aparecio el concepto de Web 1.5, eran paginas
mas dinamicas creadas a partir de bases de datos actualizadas. Si bien
originalmente la Internet fue concebida como un campo de trabajo
especializado, utilizado por usuarios especializados, su evolucion ha
tendido a democratizar su uso. Podemos considerar que la Web 2.0 es un
proceso emergente, no planeado, resultado de un proceso evolutivo; nos
enfrentamos al analisis de un fenémeno “cadtico” que se forma a partir de
la dinamica propia de un sistema complejo. En la Web 2.0 los consumidores
son a su vez productores de la informacién que consumen. A diferencia de
la Internet, la Web 2.0 modifica su estado en tiempo real en funcién de las
decisiones de los usuarios. La primera gran transicion se produjo cuando la
web se convirtié en un sistema de lectura y escritura. La gran revolucion en
este ambito tuvo lugar con los weblogs, los diarios personales y los wikis.
Ahora no solo la gente podia crear sus propios sitios web, sino que podia
actualizarlos facil y rapidamente. Pronto la cantidad de datos generados
empieza a ser de tal volumen que requieren jerarquia y significado para
poder ser aprovechables. Se llama Folksonomia (clasificacion gestionada
por el pueblo, democratica) al proceso de indexacion de los contenidos por
los usuarios, por medio de etiquetas simples. A diferencia de la Taxonomia
gue refiere a una clasificacion ordenada de contenido, la Folksonomia
refiere a una clasificacion democratica cuyos criterios no son determinados
de antemano, sino son decididos por multiples agentes en funcidon de sus
propios intereses. Las Folksonomias estan democratizando y por tanto
revolucionando la arquitectura de la informacion. Al asignar etiquetas a los
contenidos, se genera una gran estructura semantica relacionada mediante
hipervinculos. La tendencia evolutiva de la web es hacia una estructura en
la que las propias computadoras “hablan” entre si sin requerir

intermediacién entre los usuarios. Al reestructurar la arquitectura de la Web,

> - La Web 2.0 Estudio y Anélisis de la Revolucién Social de Internet. Soraya Zomefio Palomo. Ingenieria
Informatica https://riunet.upv.es/bitstream/handle/10251/10925/memoria.pdf?sequence=1

- Web 2.0. Antonio Fumero y Genis Roca, con la colaboracion de Fernando Saenz Vaca.
http://fundacionorange.es/areas/25 publicaciones/WEB DEF COMPLETO.pdf
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la estamos programando. El siguiente paso evolutivo serd la Web
Semantica, (algunos autores ya la refieren como Web 3.0), la principal
diferencia serd que el contenido sera relacionado mediante el uso de
Ontologias (donde las relaciones son definidas por disefio y no a manera de
Folksonomias). Actualmente el uso de ontologias se aprecia de manera
incipiente en algunos wikis. La diferencia fundamental entre la Web 2.0 y la
Web Semantica es que los contribuyentes de la informacién seran las
computadoras y no usuarios humanos, ejemplos de este proceso es el uso
del estandar de sindicacién® de contenidos RSS por algunos blogs.

El RSS permite, por decirlo de manera gréfica, extraer el contenido de una
pagina eliminando el formato y el disefio, permitiendo asi trasladar la

informacién en tiempo real de un sitio a otro’.

La siguiente definicion de Web 2.0 fue obtenida de la Wikipedia, se utiliza
en este trabajo porque ilustra el concepto que se esta definiendo. Es un
ejemplo ad hoc de lo que se pretende exponer en este trabajo, por tratarse

de una definicidén construida por usuarios de Web 2.0.

“La Web 2.0 no es mas que la evolucion de la World Wide Web o
Internet, en el que los usuarios dejan de ser usuarios pasivos para
convertirse en usuarios activos, que participan y contribuyen en el
contenido de la red, siendo capaces de dar soporte y formar parte de
una sociedad que se informa, comunica y genera conocimiento. La
Web 2.0 es un concepto que se acuiid en 2003 y que se refiere al
fendbmeno social surgido a partir del desarrollo de diversas
aplicaciones en Internet. El término establece una distincién entre la
primera época de la Web (donde el usuario era basicamente un

sujeto pasivo que recibia la informacion, o la publicaba, sin que

® Sindicacion de Contenidos (Suscripcion a RSS) Universidad de Murcia.
http://www.um.es/actualidad/rss/tut sindicacion/index.php

7 La Web 2.0 Estudio y Anélisis de la Revolucién Social de Internet. Soraya Zomefio Palomo. Ingenieria
Informatica https://riunet.upv.es/bitstream/handle/10251/10925/memoria.pdf?sequence=1
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existieran demasiadas posibilidades para que se generara la
interaccion) y la revolucion que supuso el auge de los blogs, las

redes sociales y otras herramientas relacionadas”®.
e Wikis.
La palabra “wiki” tiene su origen en el idioma hawaiano y significa “rapido”.

Una wiki es una coleccion de paginas web que puede ser vista y editada por
cualquier persona, en cualquier momento y desde cualquier lugar (Reinhold
& Abawi, 2006), requiriendo para ello un navegador web y acceso a
internet. El nlcleo central del paradigma wiki es la edicion colaborativa
multi-usuario de documentos hipermedia. Los documentos wiki son
desarrollados y mantenidos de manera colaborativa por la comunidad de
usuarios, sin que estos requieran experiencia especializada en tecnologias
de informacion y comunicacion. Los resultados de las acciones de los
usuarios sobre el contenido del sitio wiki son visibles de manera inmediata
para otros usuarios. Aunado a esto, los wikis son capaces de incorporar y
reproducir contenido multimedia. EI formato wiki propicia un uso
democratico de la web, pues facilita a usuarios no expertos el acceso a
lectura y edicibn de documentos colaborativos. Un buen ejemplo es la
Wikipedia, uno de los sitios mas populares y de mas rapido crecimiento en
la web a nivel mundial, sin embargo el potencial de wiki va mucho mas alla
y actualmente es utilizado por comunidades diversas de artistas, grupos
académicos y estudiantiles, empresas, grupos de personas que no se
conocen pero tienen intereses en comun, etc. Debido a la caracteristica de
ser editables por cualquier usuario, el uso de wikis presenta riesgos que van
desde el uso de lenguaje inadecuado y difusion de spam, hasta la
generacion de contenido incorrecto o el vandalismo de las paginas, la
manera mas simple de combatir este riesgo es monitorearlos con

frecuencia, pero también es posible controlar el acceso restringiendo la

& Informacion obtenida en: https://es.m.wikipedia.org/wikiMWeb 2.0 Consultada el 22 de octubre de
2015.
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edicion del contenido Unicamente a un grupo de usuarios debidamente
autentificados. En el terreno de la educacion, el formato wiki puede
representar una herramienta efectiva y de facil acceso para el trabajo
colaborativo de personas que se encuentran en distintos lugares y para las
gue reunirse sistematicamente en un espacio fisico seria imposible. Escribir
en un wiki requiere conocimientos basicos sobre formato de textos,
finalmente el lenguaje utilizado es una extensién de html (HyperText
Markup Language), lo que permite a los usuarios ciertas funciones de
programacioén, esto implica que los editores participantes deben recibir una
capacitacion basica para editar en wiki; una buena alternativa que facilita el
proceso de capacitacion y soporte a distancia es el uso de un Editor Visual,
gue simplifica el proceso de edicion mediante un formato WYSIWYG (What
You See Is What You Get, en espaiiol, "lo que ves es lo que obtienes"), se
trata de una interfaz amigable con el usuario que le permite acceder a una
amplia gama de formatos de texto, ademas de herramientas de insercion de
archivos, creacion de enlaces y citas bibliograficas, insercion de
comentarios, organizacion del contenido, acceso a plantillas de contenido
predefinidas, entre otras opciones que facilitan el proceso de edicion y
reducen significativamente el tiempo invertido por los usuarios en remontar

la curva de aprendizaje.

El uso de wikis en entornos de educacion.
Existen experiencias documentadas acerca del uso de wikis en el centro del
proceso educativo, particularmente en el trabajo escolarizado formal, estas
experiencias permiten explorar como puede utilizarse esta plataforma para
disefar y organizar el curso, distribuir las actividades, desarrollar las
capacidades de investigacién de los alumnos y los docentes, compartir los
resultados, preservar y actualizar el material generado, comunicarse con otras
personas alrededor del mundo y en general construir y reconstruir
conocimientos y contextos imposibles de condensar en un libro de texto. Dado
gque las plataformas wiki tienen un fundamento simple basado en la posibilidad

de edicion colaborativa y el uso de hipervinculos para relacionar la informacion,
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es posible utilizarlos de muy diversas maneras, en esta seccion se reporta y

discute la bibliografia analizada con la finalidad de mostrar un panorama

amplio de como pueden utilizarse los wikis en entornos escolarizados.

1. Los wikis en trabajo con estudiantes.

En este apartado se revisan algunos trabajos de investigacion. Identificados

mediante la traduccién del titulo, se cita el articulo, se desglosa el contenido

y finalmente se presentan algunas reflexiones.

Ensefiando a aprender con wikis en educacion primaria: lo que la

interaccion en el aula puede ensefarnos.

Este articulo presenta una experiencia acerca de coémo puede
implementarse un trabajo de escritura colaborativa usando wikis. Las
preguntas de investigacion estan centradas en el disefio de las
actividades y en el papel del profesor en su didlogo con los estudiantes,
particularmente: ¢cdmo puede el profesor crear u obstruir oportunidades
de aprendizaje colaborativo entre sus estudiantes a partir de propuestas

de escritura colaborativa en wiki?

Lo primero que encontramos en el articulo es una referencia a la teoria
de Vygostky que refiere el aprendizaje como un proceso sociocultural y
mas aldn, como un proceso sociogenético. Visto asi, el aprendizaje se
estructura a partir del lenguaje, en la interaccion y el didlogo con otros,
creando consensos entre diferentes puntos de vista. Si el aprendizaje es
un fendmeno predominantemente social, las herramientas que
favorecen los procesos colaborativos (como los wikis) tienen un gran
potencial para detonar el aprendizaje. El articulo plantea utilizar entornos
wiki para crear un ‘espacio dialégico’, en el que los alumnos compartan,
discutan y logren consensuar sus ideas. Entre otras cosas, propone
ayudar a los alumnos a entender que el didlogo no necesariamente debe

ser ‘la charla prosaica de todos los dias’, sino una oportunidad de
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construir conocimiento. El articulo describe la experiencia con un grupo
de 25 estudiantes de quinto grado de primaria y su profesora, en una
zona de bajos ingresos localizada en Catalufia, el trabajo consistiéo en
organizar equipos, de 6 alumnos subdivididos en parejas para discutir
presencialmente y luego escribir en wiki, tomando turnos por parejas
una reflexiébn en equipo sobre las posibilidades humanas de emigrar al
planeta Marte. Los investigadores observaron el disefio de la actividad y
especialmente la guia de la profesora al interactuar con los alumnos. El
estudio de caso mostré6 que la profesora, en aras de mantener a los
alumnos enfocados en los objetivos del trabajo: “obtener el producto
colaborativo”, tuvo interacciones mayoritariamente autoritarias y con
bajo margen de negociacion; concluyen los investigadores que esta no
es la mejor estrategia pedagogica al trabajar con entornos wiki, pues
limita mucho las posibilidades de aprendizaje y descubrimiento de los
alumnos. Los investigadores reconocen que al guiar un proyecto, las
primeras directrices deben ser claras y dirigidas, pero a medida que el
proyecto evoluciona, deben permitir a los estudiantes mayor autonomia.
Concluyen que el entorno wiki por si mismo no provee un ambiente
colaborativo, se requiere para ello adaptacion, un disefio de las
actividades y una guia adecuada del profesor; es decir, se requiere el
desarrollo de competencias tanto en los alumnos como en el profesor,
gue en combinacion favoreceran el aprendizaje colaborativo y la

creacion de conocimiento. (Pifarré & Li, 2012)

Wikis en la Ensefianza Secundaria

A partir del procesamiento de informacion obtenida de entrevistas, este
trabajo describe las posibilidades que los profesores encuentran en las
wikis como recursos educativos. Destacan en primer lugar la simplicidad
de los formatos wiki para realizar edicion colaborativa como una ventaja
para su utilizacién en el aula, pues basta un click para comenzar a

escribir un documento compartido que guarda un historial de ediciones;
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destacan también la posibilidad que ofrece a los alumnos de participar
como gestores de su propio aprendizaje. Los usos principales que los
profesores entrevistados han dado a las wikis son: la construccion de
glosarios, hipertextos para complementar los temas vistos en clase,
creacion de bancos de recursos fotograficos y videograficos, y
elaboracion de trabajos grupales. Las wikis permiten a los profesores
estructurar, disefiar y planificar su ensefianza antes de iniciar el trabajo
con los alumnos y esta tarea resulta sencilla debido al facil acceso y
manejo de las plataformas. Por lo general, los profesores generan un
espacio de trabajo estructurado, con paginas predefinidas que sirven
como base para orientar el trabajo de los estudiantes. Entre los
beneficios reportados por los profesores respecto al uso de wikis
destacan: hacen posible la colaboracion y la aportacion de los alumnos
retroalimentando los contenidos, se trata de espacios de gran extension
gue permiten alojar la informacion y facilitan el acceso y localizacion de
la informacion mediante hipervinculos, favorecen el aprendizaje de
técnicas y estrategias de trabajo, los alumnos desarrollan mayor
capacidad de relacion y vision global de los contenidos, son
herramientas con alto nivel de aceptacion por parte de los alumnos,
generan apertura en los estudiantes al compartir las visiones de otros, al
registrar las colaboraciones de manera automatica facilitan el
seguimiento al trabajo de los alumnos y permiten la flexibilidad de
tiempos y espacios para trabajar. ldentifican como desventajas que el
administrador del sitio debe dedicar tiempo inicial a aprender y gestionar
la herramienta, algunos profesores pensaban que el uso de wikis
aligeraria su carga de trabajo al recargarla en los alumnos pero no
resulté asi pues su con utilizacion se genera mucha informacion que
debe ser analizada y evaluada, al trabajar con wikis los alumnos
requieren también un periodo de aprendizaje, la comunicacion a través
de wikis no sustituye a la discusion presencial, colocan a los alumnos en

una nueva situacion y una nueva manera de relacionarse exponiendo su
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trabajo al juicio y escrutinio de otros, generandoles inseguridad, el
trabajo con wikis puede generar exceso de informacion, las wikis
gratuitas contienen publicidad, por ser espacios abiertos al publico en
general son sujetas al vandalismo, etc. Identifican la necesidad de la
coordinacion de las tareas asignadas para lograr la construccion
colaborativa de conocimientos, discuten que la supuesta simetria de
derechos de edicion planteada por los entornos wiki no es real, pues
surge (incluso en la Wikipedia) la necesidad de revisar y validar el
trabajo colaborativo, dando privilegios especiales a algunos miembros
(auto-organizacion de la comunidad), es decir, las wikis generan
estructuras. Los profesores entrevistados identifican la necesidad de
establecer marcos comunes de trabajo, destacan que la posibilidad de
gue los participantes sean anonimos puede resultar en una debilidad de
la herramienta y advierten que no debe confiarse en el espiritu de
contribucion desinteresada, por lo que sugieren buscar mecanismos
para elevar la calidad de las contribuciones mediante estimulos.
Finalmente el articulo destaca que las wikis promueven la autonomia
pero no puede descuidarse la guia del profesorado. Como conclusion:
las wikis no son la panacea de la construccion social del conocimiento,
son un valioso complemento sobre el que hace falta seguir investigando.
(Bernal & Trespaderne, 2015)

Colaborando como nunca antes: Leer y escribir mediante wiki.

“Quisiera que Facebook no estuviera bloqueado por el filtro de internet;
seria bueno hablar con algunas personas que no estan presentes en el
salén de clases”. A partir de este comentario, proveniente de un
estudiante, y sabiendo que la escuela no iba a desbloguear el acceso a
las redes sociales, el profesor Gibbons cre6 un espacio virtual en la
intencion de que los estudiantes pudieran charlar y compartir ideas: un
wiki. Argumenta que los estudiantes son mas proclives a leer en linea.

Empledé su idea con estudiantes de preparatoria. Muchos de sus
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estudiantes conocian la Wikipedia, como fuente de informacion, pero
nunca habian tenido contacto con otra wiki. El profesor creé una pagina
llamada “The Brainstorm” y los estudiantes comenzaron a interactuar en
ella como si se tratara de una sala de chat. En este ambiente y durante
el transcurso de una hora de clase, los estudiantes lograron estructurar
colaborativamente ciertas ideas. Paralelamente comenzé a trabajar con
un grupo control a los que les pidié que escribieran sus ideas en papel y
las compartieran con sus comparfieros en espera de feedback, este
trabajo dur6 un par de clases y al final no hubo la respuesta
suficientemente adecuada, los estudiantes se justificaron de diversas
maneras por no haber logrado el objetivo. El trabajo en la wiki fue mucho
mas fructifero y una de las caracteristicas clave fue el anonimato, pues
gracias a ello los estudiantes no se sintieron incomodos de comentar los
trabajos e ideas de sus comparieros. El resultado fue un buen feedback
y un trabajo colaborativo monitoreado por el profesor, la diferencia entre
el aprendizaje en ambos grupos pudo ser verificada en las
calificaciones. A pesar de varios esfuerzos por lograr una dinamica
colaborativa en el grupo control, no fue posible establecer una dinamica
productiva, en contraste los trabajos del grupo de prueba que trabajo
mediante wiki fueron suficientemente revisados y comentados, incluso
por estudiantes ajenos a la clase. El profesor invitd a otros colegas
profesores a revisar y comentar los trabajos de los alumnos, después
invitd a colegas del interior del Estado que a su vez invitaron a sus
estudiantes. Los estudiantes se sintieron altamente motivados de leer
los comentarios de profesores y estudiantes de otras escuelas y por
supuesto trabajaron arduamente en atender los comentarios y
sugerencias para mejorar sus articulos. Mientras el grupo de prueba en
wiki trabajé una semana en perfeccionar sus articulos, al grupo control le
llevo tres semanas hacerlo y los resultados fueron pobres. Para la
siguiente tarea de escritura, el profesor cambio los roles en los grupos y

los resultados fueron los mismos. El profesor se convencié del poder de
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los wikis como plataformas adecuadas para escritura colaborativa.
Siguiendo con esta idea el profesor invitd a sus alumnos a editar sus
escritos con colores e imagenes y posteriormente comenz6 a disefiar
Webquests (trabajos de investigacion en internet) para desarrollar los
temas de clase, los reportes de estas Webquests fueron hechos en la
wiki, los estudiantes trabajaron en sus documentos y comentando los
documentos de otros equipos. Todos los equipos trabajaron sobre la
pagina principal del wiki. Mediante esta estrategia el profesor pudo
comprobar notorias mejorias en los resultados de sus estudiantes en los

examenes. (Gibbons, 2010)

Escribir con wikis: un cuento con moraleja de tecnologia en el aula.

Se trata de una nota de la profesora (teaching note), en la que se
examina un estudio piloto con estudiantes de Trabajo Social en la
Universidad de lllinois, usando una wiki para escribir colaborativamente
una revision de literatura (literature review). Se discuten los resultados
de una experiencia wiki. La intencion del proyecto era ensefiar a los
estudiantes a elaborar una revision de literatura, se proveyé a los
estudiantes de un espacio wiki estructurado previamente, para realizar
edicion colaborativa, se organizé al grupo en dos secciones, una de
ellas trabajo la revision literaria en reuniones presenciales y la otra
mediante un entorno wiki, se organizaron las secciones en grupos de 4 o
5 estudiantes y se dio a cada estudiante un articulo revisado por pares,
relevante al tema de su grupo, cada grupo debié escribir una revision
colaborativa de sus articulos, la seccidon presencial tuvo una sesion de
trabajo para organizar su logistica, mientras que a la seccion wiki se le
dio una sesion de trabajo donde se imparti6 una introduccion y
explicacion de la plataforma wiki. En esta nota, la profesora identifica
bajo interés de los participantes de la seccion wiki en colaborar, debido a
la falta de un incentivo o una motivacion particular. Mientras que los

estudiantes de la seccidn presencial terminaron su trabajo en tiempo y
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forma, la mayoria de los estudiantes wiki comenzaron a trabajar a pocos
dias de la entrega final, muchas de las contribuciones a la pagina fueron
preguntas sobre cémo usar la pagina que se les habia provisto,
entonces se les dio una prérroga de una semana, pero los estudiantes
comenzaron a trabajar 48 horas antes de que se cumpliera el plazo
extendido. Algunas de las dificultades que tuvieron los estudiantes se
debieron a la falta de costumbre de ser autores de texto o de verse en la
necesidad de corregir el trabajo de los comparieros. Es de destacar que
en este experimento no hubo un coordinador o facilitador del trabajo en
wiki, sino que se dedicO una hora de clase a capacitar a los estudiantes
y se les encargd una tarea. En la revision con los estudiantes, estos
recomendaron que se establecieran pequefias tareas con tiempos de
entrega y que se calificara con base en el numero de contribuciones,
también recomendaron acortar el periodo de tiempo asignado al trabajo,
aunque les parecié buena la posibilidad de trabajar a su propio ritmo;
otra recomendacion que hicieron es que se asignaran tiempos de clase
donde pudieran comentar su trabajo virtual, pues no lograron utilizar los
recursos de la wiki como medios adecuados e discusion y dialogo.
Comparando los resultados de ambas secciones, la seccion presencial
mostré que hubo una persona que realizo la mayoria del trabajo,
mientras que en la seccion wiki, todo el trabajo realizado se distribuyo
equitativamente. Cuando la profesora les mencioné las similitudes entre
usar el entorno wiki y el Facebook, los estudiantes respondieron que la
diferencia es que el Facebook lo usan por gusto, mientras que en el wiki
no es asi, por tratarse de un trabajo escolar. La profesora reflexiona que
por la naturaleza de su eleccion de carrera: Trabajo Social, los
estudiantes pueden quizd encontrarse mas a gusto trabajando
presencialmente, y que si los estudiantes hubieran participado en el
disefio de la wiki hubieran tenido mas tiempo para familiarizarse con
ella. Finalmente la profesora encuentra que los estudiantes no participan

por su propia cuenta como lo hacen en redes sociales y reflexiona que el
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éxito de un proyecto wiki depende en gran medida de la capacidad del
instructor para coordinar, motivar, monitorear y probablemente de

imponer el trabajo. (Allwardt, 2011)

y

La realizacion de una wiki para estandares de Historia: "Cubrir, develar’
y “descubrir’ los programas escolares mediante una tecnologia

altamente interactiva.

El articulo cuenta la historia de la wiki resourcesforhistoryteachers y
esboza las decisiones importantes que el colegiado de Historia de la
Universidad de Massachussets, Amherst, enfrenté al crear su propio
wiki. Inicialmente lo concibieron como un sitio para documentar sus
estandares de Historia, pero el sitio fue evolucionando y adquiriendo
personalidad propia con base en el trabajo de profesores y alumnos.
Naturalmente debieron tomar decisiones iniciales, que son discutidas en

el articulo. Las decisiones iniciales para definir su sitio fueron:

1) Una wiki para estandares curriculares

2) Un Wiki espacio distinto de Wikipedia

3) Cubrir el programa usando hipervinculos

4) Develar el programa con materiales multiculturales

5) Descubrir sobre el programa usando multimedia

Con el paso del tiempo, la wiki fue saliendo del ambito de la universidad

y fue tomando presencia en EUA y en el mundo.

La tecnologia de la informacion ha planteado un importante cambio de
rumbo en la conceptualizacion de la educacién, este cambio ha
sucedido muy rapido y no estamos preparados para €l, los alumnos ya
estan vinculados con la tecnologia mas alla de lo que las instituciones,
particularmente las instituciones educativas, estan preparadas para

enfrentar.
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El concepto de informacion suficiente, estandar, contenido minimo, etc.,
ha sido rebasado; una wiki no puede considerarse un producto acabado,
como recurso educativo; entonces, ¢cuadndo se considera que el
contenido es definitivo, para preparar un examen por ejemplo? La
respuesta que surge en el articulo es una aproximaciébn por
“‘entendimientos esenciales”, es decir, una comprension de profundidad
minima, que siempre esta sujeta a evolucion y a mayor nivel de

complejidad.

El sitio incluye actualmente algunos recursos esenciales, como un
resumen de las paginas (todo sitio wiki deberia tener paginas de
clasificacion del contenido), links en la interwiki y links a la web,
elementos multimedia de contenido libre y links a recursos fuente
(contenido de bibliotecas, archivos y fuentes primarias), ademas de

ideas educativas multiculturales.

Respecto a las decisiones tomadas inicialmente, primero construyeron
una wiki para atender los estandares curriculares; surge la pregunta:
épor qué elegir una wiki entre todos los posibles recursos que ofrecen
las Social Media? La respuesta estd argumentada en funcion del
contexto de sus necesidades como academia; especificamente
buscaban atender la exigencia de cubrir los estandares curriculares y
encontraron en wiki la herramienta colaborativa adecuada, por la
posibilidad de editar cooperativamente. Al deber cubrir un programa
determinado, la wiki ofrecié la posibilidad de trabajo colectivo, que se
discute, se comparte y se preserva. Por ser un requerimiento para todas
las escuelas publicas, el trabajo realizado al interior pudo facilmente ser
socializado con otras escuelas y distritos. La wiki fue evolucionando
naturalmente y fue enriquecida con colaboraciones de alumnos vy
profesores, cambiando su naturaleza inicial hacia un espacio de trabajo

comunitario.
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Otra decision fue distinguir el Wiki espacio creado de la Wikipedia, a la
gue el publico general lo asociaba, esto llevd a establecer parametros y
procedimientos que le dieron personalidad propia, alejandose del
enciclopedismo para volverse un espacio de discusion de preguntas
focales, emanadas de los estandares, definiendo los “entendimientos

esenciales” y trabajando sobre la discusion y el debate de ideas.

Respecto al uso de hipervinculos, la decision fue focalizar hacia los
materiales fuente. Tomando en cuenta que los estudiantes estan
familiarizados con la navegacion web, la hiperestructura tendi6 hacia el
interior en cuanto a la discusion del contenido y hacia las instituciones
en cuanto a la busqueda de fuentes histéricas. De estas decisiones
surge una reflexion: Hay preguntas esenciales respecto a la estructura
del wiki que deben ser sometidas a discusion del equipo de trabajo,
ejemplos son: ¢Qué links debe tener esta pagina?, ¢cuéles son las
mejores fuentes?, ¢ Como decidir lo que se incluye y lo que no se incluye

en las paginas?

Develar, leer mas alla del contenido enciclopédico, encontrar lo que no
esta escrito en los programas, son cuestiones que dan pie a un debate
gue se hara vigente para todas las areas del conocimiento, la tecnologia
existe y la gente la usa para investigar lo que le interesa, entonces la
escuela debe posibilitar que la gente busque la informacion, los puntos
de vista y reflexiones desde su propia intencion. De este modo la
escuela va a tener que evolucionar y tendra que abandonar el
paradigma de “transmision del conocimiento”, por el de “desarrollar

herramientas de investigacion”.

Finalmente, viene la posibilidad de Descubrir. El texto plano esta
rebasado, los estudiantes, aun los investigadores y los funcionarios
buscamos mas alla de las constricciones del texto, buscamos lo que nos
interesa, leemos a vuelo de pajaro buscando el vinculo a la informacion
gue encontramos relevante. El contenido multimedia y los hipervinculos
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permiten ir mas alla. Los estudiantes quieren mas, no se contentan con
leer. Respecto al uso de fuentes hay una problemética respecto a los
derechos de autor y de uso de los materiales, pero se resuelve con

facilidad utilizando fuentes con licencia Creative Commons.

Como conclusiones, los wikis y cualquier recurso Social Media (en
general tecnoldgico) no puede desvincularse del contexto; sin embargo,
una vez que se ha decidido adoptarlos como medios educativos, esta
decisiébn nos llevar4d a cuestionar y replantear los marcos teéricos,
particularmente los enfoques epistemoldgicos. La comunicacion humana
esta cambiando, la escuela terminard haciéndolo también, esta
evolucion es irreversible y esta ya determinando la realidad. El objeto de
la escuela no debe ser alfabetizar ni transmitir conocimientos, sino
enseflar a investigar, para ello, los docentes, los directivos, los
funcionarios, los ideodlogos, debemos aprender a hacerlo y a utilizar la
tecnologia de la comunicacion. La realidad ha rebasado nuestros
paradigmas conceptuales y la sociedad esta en posibilidad de hacer

masivamente lo que no esta suficientemente conceptualizado.

A partir de las cinco decisiones iniciales y del desarrollo posterior del
trabajo de profesores y estudiantes se obtienen ciertas conclusiones, la
primera es que el uso de la tecnologia no puede separarse de su
contexto, pues el uso social de esta hace surgir nuevos paradigmas
(caso del teléfono y la luz eléctrica). La segunda importante conclusién
es que no sabemos hacia dénde nos llevaran las tecnologias de la
informacion y cémo transformaran la educacion cuando surjan nuevos
contextos, pero sabemos que antes de |lo esperado por las instituciones,
cada profesor y cada estudiante podra ser un e-aprendiz. (Maloy,
Poirier, & Smith, 2010)

Con base en la revision de los trabajos anteriores, que presentan ejemplos de
utilizacion de wikis en educacion desde primaria hasta nivel superior y trabajo
colegiado de profesores, podemos hacer varias observaciones.
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Las wikis tienen un enorme potencial para ser utilizados en entornos
educativos, facilitan la interaccidén y sistematizacion de conocimientos

empiricos y no tacitamente manifiestos.

Son espacios de creacibn de conocimientos que posibilitan la
colaboracion en linea, a distancia y de manera no necesariamente
presencial. Esto genera flexibilidad de tiempos y espacios. Parece ser
error comun asumir que las wikis funcionan por si mismas, sin

necesidad de administrar o de estructurar el trabajo.

En los trabajos analizados algunos coordinadores de proyecto
asumieron que no se requeria mediacidbn o capacitacion, asumieron
incluso que la tecnologia, en si, seria suficientemente atractiva como
para “atrapar’ a los estudiantes, tal como lo hacen las Redes Sociales

en las que ellos participan.

Resulta importante mencionar que el uso e incluso el formato de la wiki
puede y debe adaptarse al contexto (las wikis son contexto-
dependientes), siendo especialmente importante definir, acotar vy
reglamentar las tareas que los participantes deben acometer, ademas
de dar un seguimiento al trabajo realizado, pues las dificultades que
pueden detener el trabajo de un participante pueden ser tan basicas
como no lograr acceder al sitio, no saber como comenzar a editar, no
comprender lo que se espera de él, no tener claros los momentos en

gue debe hacer las aportaciones, etcétera.

El trabajo directo con estudiantes puede acotarse a una actividad
especifica definida para un periodo corto (escribir una revision de
literatura o un breve texto colaborativo), pero puede también crecer mas
alla de los limites vislumbrados inicialmente (una pagina interna de
profesores de un plantel universitario con objetivos especificos que
evoluciona para convertirse en un espacio global de colaboracién entre

estudiantes y docentes).
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e Un sitio Wiki requiere estructura y planeacion, es necesario definir
parametros, protocolos minimos de colaboracién, de estructura de los
contenidos, de administracion del sitio, ademas de tomar decisiones
sobre los alcances y enfoques del material colaborativo. Un buen
ejemplo de ello es construir un espacio wiki sobre temas historicos que
se distinga claramente de la Wikipedia en el enfoque, alejandose del
enciclopedismo 'y favoreciendo aportaciones y discusiones

multiculturales acerca de los temas revisados.

2. Sobre los libros de texto y su futuro digital

Existen varias razones que nos invitan a reflexionar sobre la necesidad de
repensar el formato de los libros de texto. En este trabajo se exploran dos de

estas razones: una de indole economica y otra de indole epistemologica.

Desde un punto de vista econémico, el costo del proceso editorial, el disefio, la
manufactura y la distribucion de los materiales, el costo ecoldgico del papel,
etc., justifican por si mismos la necesidad de buscar alternativas al formato del

libro impreso.

En México, el costo de un juego completo de libros para la educacion basica
oscila entre 10,500 y 19,500 pesos (Forbes Meéxico, 2014), si ademas
tomamos en cuenta que la cantidad de papel que se requiere para que los
28,743,885 alumnos y docentes® que se encuentran actualmente matriculados
en la educacion basica reciban afio con afio sus libros de texto gratuitos,
justifica la necesidad de revision de la manera en que se crean Yy distribuyen

los libros de texto.

Las plataformas de libros digitales podrian ayudar a enfrentar problemas
relacionados con la distribucion, los costos de almacenamiento, el impacto

ecolégico del uso del papel. Evidentemente, es necesario contrastar esta

® Informacion obtenida en: http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5343878&fecha=08/05/2014,
consultada el dia 20 de octubre de 2015.
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informacion contra otras variables de la realidad nacional, también de orden
econémico y social, tales como la generacién de empleos asociados con la
industria editorial y la barrera socioeconémica asociada con el alcance de las

redes de telecomunicaciones en el interior del pais.

Desde el punto de vista pedagoégico y epistemolégico, hay también razones
gue invitan a repensar el papel del libro de texto en el aula y a justificar una
nueva manera de pensar el hecho educativo y el papel de las tecnologias de la

informacion y la comunicacion al interior del aula.

La educacion ha sido tradicionalmente concebida como una relacion
unidireccional y jerarquica, donde los alumnos son receptores, el udltimo
eslabon de una cadena de produccion y difusion del conocimiento. Los
contenidos son listados de temas, fundamentados en informacion que resulta
incuestionable pero muchas veces tampoco verificable en la experiencia de los
alumnos, los temas son presentados de manera fragmentada en funcion de la
|6gica de cada disciplina y la evaluaciéon responde a la capacidad pasiva de los
estudiantes para retener y reproducir informacion. El libro de texto es recurso
fundamental como portador de la informacion. (O'Shea, Allen, Onderdonk, &
Allen, 2011)

Desde un punto de vista tecnicista, se da prioridad a la capacitacion de los
alumnos y al desarrollo de ciertas habilidades y capacidades que expertos
curriculares han determinado previamente como necesarias. El profesor es el
encargado de implementar las acciones que lleven a los alumnos a desarrollar
estas habilidades y verificar finalmente que estos sean capaces de demostrar
objetivamente que las han desarrollado satisfactoriamente. Para evaluar el
desempeiio de los alumnos, se recurre a pruebas objetivas previas y finales
para medir el grado de consecucion de los objetivos previstos. En este
contexto, el libro de texto es portador de la informacién y muchas veces de
objetivos, procedimientos y contextos que deben ser asimilados y dominados

por los estudiantes.
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Desde la udltima mitad del siglo XX, han cobrado fuerza en el mundo los
enfoques constructivistas, fundamentados en colocar a los alumnos, sus
intereses y necesidades, en el centro del proceso de ensefianza-aprendizaje.
El papel docente es de acompafiamiento y guia del proceso de desarrollo, este
enfoque se basa fundamentalmente en la accion del estudiante sobre el
conocimiento y la realidad. Desde este punto de vista, el libro de texto es
portador de informacién, de contextos y de situaciones probleméticas que los

alumnos deben enfrentar y resolver.

Los recientes enfoques por estandares y competencias toman elementos de
los tres enfoques mencionados anteriormente, en ellos se busca llevar a cabo
procesos de evaluacion especificos y normalizados que permitan la
comparacion global contra pares de otros contextos. De manera general
podemos decir que un estandar es una meta y a la vez una medida de
progreso hacia esa meta, por lo tanto, un estandar no solo establece el qué,

sino también el como.

Respecto a los estandares educativos, podemos entenderlos como unidades
de informacion mediante las cuales se clarifican las metas educativas; se
establecen los parametros contra los cuales se compara el aprendizaje de los
alumnos y la ensefianza de los maestros; se simplifica la comunicacion entre
distintos actores del proceso educativo y, por lo tanto, se promueve la
consecucion de consensos y se facilita la distribucion de responsabilidades.
Podemos distinguir estandares educativos de tres tipos: Los Estandares de
contenido (o estandares curriculares), son lo que los profesores debieran
enseflar y lo que se espera que los estudiantes aprendan; es decir,
proporcionan descripciones claras y especificas de las habilidades, destrezas y
conocimientos que debieran ensefiarse a los alumnos, estableciendo metas
educativas relacionadas con los estandares en todos los niveles, para contar
con instrumentos evaluables de manera que los estudiantes puedan demostrar
su dominio. Los Estandares de desempefio escolar, definen grados de dominio

o niveles de logro. Y finalmente los Estandares de oportunidad para aprender
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(o de transferencia escolar), definen la disponibilidad de programas, el
personal, y otros recursos que las escuelas, distritos y estados proporcionan
para que los estudiantes puedan ser capaces de satisfacer estandares de
contenido y de desempefio. La certificacion y acreditacion se dirigen
fundamentalmente a precisar si las caracteristicas del objeto evaluado se
ajustan de modo formal a las normas y estandares establecidos. (Ravitch D. ,
1995)

O'Shea, Allen y Onderdonk, exploran un ejemplo de coémo se intersecan la
tecnologia y la pedagogia mediante la descripciéon de un curso universitario en
el que los estudiantes componen el texto del curso utilizando la plataforma wiki.
El proceso descrito parte de la premisa de que las necesidades y la capacidad
de los alumnos en la era de la informacion se han transformado y discute una
manera en que el uso de la tecnologia adecuada puede hacer frente a estos
cambios. Para este wikilibro, los creadores de los contenidos se convierten en
sus principales usuarios. Los autores discuten tanto los fundamentos filosoficos
e implicaciones practicas de este enfoque. La evaluacion del proyecto sugiere
gue la metodologia produce un verdadero proceso de aprendizaje activo. Este
estudio explora las ventajas y las desventajas de este proceso wiki para
proporcionar un contexto relativo a la eficacia y la utilidad de emplear
determinados tipos de herramientas de la Web 2.0. El fundamento del curso
apunta a desarrollar su potencial para cambiar radicalmente como los
estudiantes y profesores interactian con el fendmeno del aprendizaje en
contexto. Mas all4, los autores creen que la tecnologia presente nos permite la
oportunidad de experimentar con esta re-conceptualizacién de maneras que no
solo facilitaran el proceso de ensefianza-aprendizaje, sino que ademas
terminaran redefiniendo el papel del profesor en el aula. (O'Shea, Allen,
Onderdonk, & Allen, 2011)

Las necesidades y la capacidad de los alumnos en la era de la informacién se
han transformado y el uso de la tecnologia adecuada puede ser una manera

natural de hacer frente a estos cambios, mediante una metodologia que genere
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un verdadero proceso de aprendizaje activo. Algunos autores plantean que los
libros de texto, como recursos educativos estan rebasados, y su

conceptualizacién debe ser revisada.

Algunos de los problemas asociados con el formato actual de los Libros de

texto impresos son:

e La escritura, edicién, publicacion y distribucion requieren tiempos
determinados; estos tiempos pueden ser de varios meses, inclusive
afios. En contraste, el conocimiento y la informacién aumentan y se
difunden rapidamente gracias a los medios electronicos y digitales, lo
gque provoca que al salir al publico, los libros de texto incluyan

necesariamente informacion que no esta actualizada.

e Las perspectivas y puntos de vista incluidos en una obra editorial son

limitadas por la vision particular de sus creadores.

e Frente a los recursos digitales, los libros impresos estan limitados, pues
no permiten el uso de recursos electronicos (audio, video, interactivos,

etc.)

La tecnologia actual, nos ofrece la oportunidad de experimentar acerca de esta
re.-conceptualizacion que mas alla de facilitar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, puede incluso, redefinir el papel del profesor y del alumno en el

proceso de aprendizaje. (O'Shea, Allen, Onderdonk, & Allen, 2011)

- Wikis en la elaboracioén de libros de texto.

Existen experiencias reportadas acerca de edicion colaborativa de libros
de texto para nivel secundaria realizada por profesores. De especial
relevancia es The Integrated Mathematics Wiki-book Project del Instituto
Weizmann de ciencias, en Rehovot, Israel (Even & Olsher, 2014). En el
afio 2009, el Ministerio de Educacién de Israel, inaugur6 un Nuevo

curriculo nacional para el nivel que en México corresponde a
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secundaria, en respuesta a ello, el grupo de mateméticas del
Departamento de Enseilanza de la Ciencia del Instituto Weizmann,
desarroll6 un programa curricular llamado Matemética Integrada
(Matematica Meshulevet). ElI equipo que trabaj6é en este programa,
estuvo conformado por expertos en desarrollo curricular y profesores en
el area de matematicas. El proyecto de Wikilibro de Matemética
Integrada utilizé los libros de texto del programa Matemética Integrada
como punto de partida. A partir de estos textos, se invitd a profesores
usuarios del Programa Matematica Integrada a colaborar en la edicién
de los libros de texto que usaban en clase, para producir asi una versién
revisada en colectivo de estos textos. Para hacerlo utilizaron una
plataforma wiki, a través de la cual se dieron a la tarea de crear una
version revisada de los textos, adecuada a una poblacion amplia y no
solo para estudiantes en una clase en particular. Un objetivo paralelo del
proyecto fue impulsar el desarrollo profesional de los profesores
participantes. La plataforma tecnoldgica utilizada fue el software de
MediaWiki con las plantillas de Wikilibros, adaptaron asi un espacio
colaborativo de discusion a modo de foro que les permitié obtener un
libro de texto como producto final. El proyecto de edicibn comenzo6 en
septiembre de 2010, y en los articulos consultados se reporta el trabajo
de dos afios. Durante el primero de ellos los profesores trabajaron a
distancia, reuniéndose una vez al mes para ajustar ideas y tener
encuentros presenciales con los especialistas. El trabajo asi realizado
fue probado en las aulas de los profesores durante el periodo de edicion.
El trabajo a distancia consistio en proponer modificaciones al texto,
revisar y discutir el trabajo de los colegas y discutir las cuestiones
matematicas y pedagdgicas. Las reuniones presenciales se centraron en
capitalizar los avances, discutir cuestiones matematicas y pedagdgicas,
y organizar las normas del trabajo colaborativo. Se proporcion6 a los
profesores asesoria en cuestiones técnicas, matematicas vy

pedagdgicas, pero se dej0 en sus manos la discusion, edicion y
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elaboracion del texto. Los asesores estaban a disposicion de los
profesores pero no intervinieron mas que por solicitud de los
participantes, haciendo aclaraciones y resolviendo dificultades técnicas.
Para las consultas y el trabajo a distancia se utilizaron diversos recursos
tecnologicos, como el correo electronico, Skype, llamadas telefonicas,
foros y paneles de discusion, ademas de las reuniones presenciales.
Para el segundo afio se invitd a méas profesores a participar y se permitio
a los asesores tener una mayor cercania con los profesores, haciendo
sugerencias y correcciones aun sin ser solicitadas. Los profesores que
participaron en el primer afio se volvieron lideres de equipos en el
segundo a partir de sus experiencias. Como resultado se obtuvo un libro
de texto que observaba diferentes realidades escolares, que tomaba en
cuenta la diversidad de los alumnos a traveés del contacto directo con
sus profesores. Parte interesante de esta experiencia fue la reaccion de
los profesores ante el reto de “arreglar’ textos disefiados por expertos,
pues muchos de ellos consideraban que eran estos ultimos los que
sabian como hacer los libros y se sentian sin fundamentos para

cuestionar su autoridad.

Con base en lo expuesto por Even y Olsher, con el presente trabajo se busca
generar una metodologia que permita a los profesores crear, discutir y editar
textos de matematicas a partir de su experiencia en el aula, usando sencillas
herramientas de edicion de textos, de contenido matematico y de manejo de

imagenes a traves de una plataforma wiki.

Las crecientes necesidades de la web
Podemos estar preparados para la préxima evolucion importante de entornos
en linea, la web 3.0. En los primeros dias de la web, las paginas HTML se
generaron a mano, disefladas y alimentadas por personas. Las paginas
contenian informacién acerca de como presentar la informacion en una pagina.
Los primeros en adoptarla, entraron en la web de forma rapida, ya que

proporciona un método conveniente para el intercambio de informacién. Podria
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decirse que la generacion de herramientas para la generacién y gestion de
computadoras permiti6 que la web despegara. Las plataformas de
herramientas permitieron que la gente sin conocimientos técnicos pudiera
generar y publicar paginas web de forma rapida y sencilla. Las péaginas
resultantes tipicamente incluyen contenido e informacion destinados a lectores

humanos (no a lectores automaticos).

La web sigue creciendo a una velocidad asombrosa, las paginas web estan
integradas en muchos aspectos de la vida profesional y personal. Sin embargo,
las paginas web aun estén destinadas a consumo humano. Por lo tanto, las
aplicaciones de busqueda todavia requieren que los seres humanos revisen los
resultados de las paginas con el fin de encontrar la respuesta correcta a sus
preguntas. Si bien los avances en los buscadores como Google [Google 2000]
mejoran la situacion, la mayoria de las personas estan de acuerdo en que la
busqueda de la informacion exacta que uno esta buscando en la web hoy en
dia no resulta tan sencilla como uno quisiera. Una de las razones de esto es
gue las respuestas a las consultas de busqueda consisten tipicamente en una
lista de paginas que pueden (0 no) contener la respuesta a la consulta
realizada. Las respuestas casi nunca son exclusivamente la parte de la pagina
gue el motor de busqueda "identific6" como respuesta a la consulta. Ademas,
las paginas web normalmente no contienen marcas que tipifiquen el contenido
de la pagina. Si las paginas fueran marcadas con informacion relativa a qué
informacion o servicios podrian ser obtenidos (y como localizar esa informacion
0 servicio), una pagina podria utilizarse mas eficazmente por los programas
para devolver la parte de la pagina que contiene una respuesta concreta a una
pregunta. Una vez que las paginas web estén dirigidos a la computadora o
para el consumo de programas, en lugar de consumidores humanos, podra
hablarse de la existencia de la generacién 3.0. La proliferacion de lenguajes de
marcado que apuntan al marcado de contenidos y servicios en lugar de
simplemente presentar la informacion puede verse como el soporte de esta

postura. Los lenguajes de marcado son cada vez mas aceptados en tanto que
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los usuarios y desarrolladores de aplicaciones ven la necesidad de una mayor

comprensién de lo que esté disponible en las paginas web.

Este es el origen de la web seméntica, una red disefiada para ser procesable y
“‘comprendida” directamente por las computadoras, en el sentido de “lo que se
puede obtener de las paginas” y “lo que significa que los lenguajes de marcado
de informacion permiten la especificacion de esta informacion”. (McGuiness,
2003)

Las wikis seméanticas
Una wiki seméantica es una wiki que contiene un modelo de conocimiento de
sus paginas. A diferencia de una wiki regular, las wikis semanticas permiten
identificar informacion acerca de los datos en sus paginas y las relaciones
entre ellas, en un formato que puede exportarse a una base de datos. A pesar
de que tedricamente fueron propuestas desde principios de la década del

2000, no se implementaron formalmente hasta el 2005.

El modelo de informacion de una wiki semantica implementa un lenguaje
formal que puede ser procesado por computadoras a través de una base de
datos. Este lenguaje formal consiste en etiquetar las paginas y referenciar las
relaciones entre estas etiquetas, para ello, los usuarios crean una estructura,
etiquetando las paginas directamente o a través de “propiedades heredadas”.
Esta informacion adicional permite a las computadoras calcular informacion no
existente a partir de los datos y la estructura del modelo de conocimiento.
Como ejemplo citemos una wiki que contiene informacion sobre los asistentes
a un centro escolar, en ella aparece una pagina llamada José Gutiérrez
Gonzélez, que ademas de la informacion de la pagina contiene anotaciones
semanticas que lo identifican como “profesor”, lo que implica una serie de
propiedades heredadas. Con este marcado para la computadora, la wiki tiene
informacion que le permite clasificar a las personas matriculadas en el plantel,
como alumnos, profesores, directivos, personal, identificando también el
género, la edad y toda la informacién que se desee. Asi, la wiki podra con
facilidad generar una lista de profesores, llamado a todas las péaginas
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etiquetadas como “profesor”. Pero mas informacion semantica podria indicar el
campo de conocimiento 0 materia que imparten, habilidades y otra informacién
relevante disponible para que las computadoras puedan asignar e interpretar
significado asociado a esta pagina. A través de una base de datos, cualquier
computadora con acceso a esta informacion podra procesarla e incluso
vincularla con informacién seméntica proveniente de otros sitios, organizando
asi una plantilla de profesores seleccionados a partir de requerimientos
especificos para atender un proyecto particular. Actualmente existen distintas
wikis semanticas, que varian en la manera en que agregan la informacién
semantica, pueden hacerlo mediante sintaxis wiki, mediante bases de datos
vinculadas a la pagina o mediante lenguajes especializados (RDF, OWL, etc.),
y también la estructura semantica y su formalizacion varian entre distintas
wikis. Algunas wikis exigen que toda su Ontologia sea creada por los usuarios,
mientras que otras heredan su estructura de Ontologias “sélidas” predefinidas,
como Cyc® o SKOSM™. Las wikis tipicamente contienen funciones de
“‘etiquetado”, “categorias” y metadatos en general. Las Wikis semanticas
incorporan esa informacion a una estructura semantica mas compleja. Algunas
wikis permiten hacer busqueda de informacidén usando tripletas semanticas del
tipo fuente-propiedad-destino, otras facilitan el desplegado de la informacion

mediante graficas, tablas, calendarios, mapas, etcétera.

e ¢ Por qué es necesaria la semantica?

Usar un wiki significa leer sus articulos, no es posible hacer un
requerimiento complejo y que la wiki devuelva exactamente la
informacion requerida, extraer la informacion significa revisar uno por
uno los articulos en busca de lo que se requiere. Para wikis muy
grandes, esta busqueda puede resultar muy dificil y consumir mucho
tiempo, haciendo incluso que el conocimiento registrado en ellas sea de

dificil acceso, contraviniendo una de las principales ventajas de las

1% 5e puede consultar su descripcion aqui: https://es.wikipedia.org/wiki/Cyc
! se puede consultar su descripcién aqui:
https://es.wikipedia.org/wiki/Simple_Knowledge Organization_System
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wikis: facilitar el acceso. La buUsqueda de texto estqd sujeta a la
ambigledad del lenguaje, aunque la informacion estd ahi, pero sus
significados no estan disponibles para la busqueda sintactica y
dependen del juicio humano. Agregando semantica a la informacién de
las paginas, la informacién estara disponible para las computadoras,

facilitando asi la creacion y descubrimiento de nuevo conocimiento.

Debido a que el conocimiento en linea esta disponible para el lector
humano, pero no para las computadoras, es dificil reutilizar este
conocimiento entre paginas, la semantica facilita que las computadoras

identifiquen y compartan el conocimiento de manera automatica.

Las wikis son abiertas, por lo cual son susceptibles de contener
informacion complementaria pero redactada en distintos términos por
distintos usuarios, esto puede generar confusion y dificultar la busqueda
de la informacién. La estructura semantica permite dar consistencia al

conocimiento.

De este modo, una Wiki Semantica puede definirse como una wiki que

contiene un buscador que saca provecho de la estructura semantica.

Semantic MediaWiki (SMW)

Se trata de una extension del software MediaWiki (el que soporta a la
Wikipedia), que ayuda a buscar, organizar, etiquetar, buscar, evaluar y
compartir el contenido de la wiki. Mientras que los wikis tradicionales
contienen sélo texto, que las computadoras no pueden entender ni
evaluar, SMW aflade anotaciones semanticas que permiten a un wiki
funcionar como una base de datos colaborativa. Semantic MediaWiki fue
lanzado por primera vez en 2005, y actualmente esta en uso en cientos
de sitios. Ademas, se han creado un gran numero de extensiones
relacionadas que amplian la capacidad de editar, visualizar y navegar a

través de los datos almacenados por SMW: el término "Semantic
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MediaWiki" se utiliza a veces para referirse a toda esta familia de

extensiones.

Las wikis tradicionales son una gran herramienta para recoger e
intercambiar conocimientos en las comunidades y organizaciones. Este
conocimiento estd contenido en textos y archivos multimedia y es de
facil acceso para las personas que los consultan. Pero aunque los wikis
son muy buenos para almacenar y recuperar datos individuales, son
menos Utiles para obtener informacion consultada o agregada. Como un
simple ejemplo, digamos que se utiliza una wiki que almacena
informacion sobre proyectos relacionados con la organizacion. Se tiene

la siguiente pregunta simple:
"¢, Cudles son los proyectos activos que se iniciaron en el 2012?"

Esta deberia ser una pregunta facil de responder, pero en realidad no lo
es — habria que leer a través de todas las paginas sobre los proyectos
para localizar la informacion que necesita. Las busquedas de texto no
son de gran ayuda. Las categorias podrian ayudar en cierta medida,
aunque no son una herramienta ideal y darles mantenimiento puede
llegar a ser una tarea compleja. Y tampoco existe una herramienta de
inteligencia artificial que podria ayudar a enfrentar exitosamente esta

tarea.

Semantic MediaWiki permite que el contenido de los wikis sea
procesable para las computadoras, de modo que se puede encontrar y

mostrar la respuesta a esta pregunta — y otras mas complejas.

Semantic MediaWiki introduce marcado adicional en el texto, que
permite a los usuarios afiadir "anotaciones semanticas" al wiki. Si bien
esto al principio parece que hace las cosas mas complejas, en realidad
ayuda a simplificar en gran medida la estructura de la wiki, ayuda a los

usuarios a encontrar mas informacion en menos tiempo, y mejora la
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calidad y la consistencia de la wiki. Estos son algunos de los beneficios
del uso de SMW:

Listas automéaticamente generadas. Estdn siempre al dia y se

pueden personalizar facilmente para obtener méas informacion.

Representacion visual de la informacion. Formatos de Resultados
Seméanticos (SRF) y Mapas Semanticos (SM), permiten la
visualizaciéon de la informacion en calendarios, lineas de tiempo,

gréficos y mapas, entre otros.

Mejora de la estructura de datos. Las categorias son reemplazadas
por valores semanticos simples. Si el marcado semantico dentro de
la wiki se almacena dentro de las plantillas, un wiki puede obtener

facilmente una estructura de datos soélida.

Busqueda de informacion. Los usuarios individuales pueden buscar
informacion especifica mediante la creacion de sus propias
consultas, a través de extensiones como Drilldown Semantica

(Semantic Drilldown) y Formas Semanticas (Semantic Forms).

La extension Formas Semanticas (Semantic Forms) permite a los
administradores crear formularios para agregar y editar los datos

dentro de las plantillas semanticas.

Reutilizacion externa. Una vez creados en un wiki SMW, los datos
pueden ser facilmente exportados a través de formatos como CSV y
JSON. Esto permite a una wiki SMW servir como fuente de datos
para otras aplicaciones, o, en el caso de los usos de la empresa,
hacerse cargo del papel que normalmente juega una base de datos
relacional. Una wiki basado en SMW puede utilizar los datos de otra,
eliminando la redundancia entre wikis. También puede consultar los
datos de SMW desde fuera del wiki, a través de la APl o un RDF

triplestore.
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- Integrar y datos mash-up. Extensiones como Data Transfer y
External Data, permiten integrar datos externos (procedentes por
ejemplo de los sistemas heredados, servicios web o fuentes de datos
enlazados) y los interrelacionan con los datos semanticos existentes
en el wiki. Un wiki enriquecido con SMW puede servir como un
centro de informacién central en un entorno de Tecnologia de la

informacion (TI).

Desde sus raices como un proyecto de investigacion académica,
Semantic MediaWiki ha recorrido un largo camino. Actualmente se utiliza
en cientos de sitios, en muchos idiomas, en todo el mundo, incluyendo
proyectos biomédicos, agencias gubernamentales y directorios de
consumo. Tal vez la mitad o mas de los sitios que utilizan Semantic
MediaWiki son privados, para uso interno de las empresas y
organizaciones. Hay un numero creciente de empresas que

implementan SMW como parte de sus soluciones de consultoria.

¢, COmo se usa la semantica en SMW?

En una MediaWiki regular, existe un sistema de Categorias que permite
clasificar las paginas, agrupandolas mediante un etiguetado. Cada
pagina muestra al final la etiqueta Categoria:Nombre_de_la_categoria y
esta etiqueta refiere a una pagina especial que contiene una lista de
todas las paginas que han sido etiquetadas. Si bien esto es un avance
en la estructura semantica, resulta insuficiente, porque una mera lista de
categorias no provee de una buena estructura semantica, dado que a lo
sumo podria contener una estructura de arbol; y dado que las categorias
son definidas por multiples usuarios, tampoco hay un instrumento que
prevenga la creacion de la misma categoria con distintos nombres, o de
categorias que intersecan involuntariamente, es decir, la ambigiedad es

un problema en la categorizacion.
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El sistema de Semantic Media Wiki permite utilizar Propiedades para
etiquetar las paginas, usando un sistema de ternas del tipo fuente-
propiedad-destino, de manera que dos paginas se vinculan mediante
una relacion unidireccional (tienda-vende-articulo) o bidireccional
(empresal-es_competidor_de-empresa2, empresa2-es_competidor_de-
empresal), para asignar una propiedad a un link, basta con escribir
[[Nombre_propiedad::link]] y de este modo estamos creando la terna

requerida.

El texto también puede etiquetarse con una Propiedad, de manera que
si una empresa tiene 1,200 empleados, se definirA una propiedad
Empleados, en el espacio de nombres Propiedades, esta propiedad
Empleados, se definird como un datatype, en este caso NUumero, de este
modo, la anotaciéon semantica [[Empleados::1200]] no llevara a una
pagina llamada 1200 (como si se tratara de un link), sino que asociara el
valor 1200 como una propiedad de la Pagina de la compaiia
(Compaiiia-(tiene propiedad)Empleados(es numero)-(valor)1200), para
este fin, SMW tiene una lista de tipos de datos —cada uno de ellos tiene
su pagina de documentacion—y una lista de propiedades especiales que
pueden, o no, tener documentacion pero que se implementa de manera
especial en la wiki y no en la misma manera que otras propiedades. En
este ejemplo, primero hay que definir la Propiedad:Empleados

agregando en su pagina la propiedad [[Has type::Number]]

¢, Cudles son sus beneficios inmediatos?

Las paginas de las wikis SMW tienen una “Factbox”, este espacio

muestra las propiedades de esta wiki, en dos columnas.

Facts about "SMWCon Fall 2015 " RDF feeda
Has URL  https://semantic-mediawiki org/wiki'SM\W Con_Fall_2015 @ +
Has city Barcelona +
Has coordinates  41°23 6" N, 2° 10' 24" E +
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La columna izquierda muestra las propiedades de la pagina y la columna
derecha muestra sus valores. De este modo se puede visitar la pagina
asociada a cada Propiedad o el link (en el caso de que el valor sea una
direccion electrénica). En este caso las propiedades de la Conferencia
de SMW Primavera 2015, son: URL, ciudad, coordenadas, pais, fecha
de inicio, fecha de término, estado. Algunas de estas propiedades estan
marcadas con un “+”, por lo que al hacer click en la ciudad St. Louis, nos
llevara a un listado de todas las paginas de la wiki que tengan la misma
anotacion semantica. Usando la pagina especial
Special:SearchByProperty, obtendremos el mismo resultado.

Manus de Wikis eq... (] Ubros de tests [*] Trulacion (@) Wikimedia blog (@) Educstion/News - O.. 141l ManualFAQ - Medi. 11 Differances between.. 56l ManustFAQ - Meai. [ Cite thisforme () MI RINCON EDUCA.

. .

ﬁ Semantic Special page o
MediaWiki

_Communy Wik ) Hag city St. Louis

Alist of all pages that have propeny “Has city” with value "St. Lous

Value: St Louis Find results

Al dar click en el nombre de la pagina, llegaremos a la pagina de
busqueda semantica. En caso de que haya otras paginas etiquetadas
con propiedades que dirijan a esta pagina, las veremos aqui también.
Por ejemplo, personas que asistirdan a un evento, clientes (o
proveedores) de cierta companiia, etcétera. En el ejemplo podemos ver
(al final de la pagina que se muestra en la imagen), un listado de todas

las paginas etiquetadas con Property:Has conference.
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& 9 C [} wwwsemantic-mediawiki.org/wik vse/sh 1% =

3 Apigaciones @) Cambios recientes | Marual de Wik eq.. () Libros detexto () Titulacion (@) Wikimedia blog @) EducationNews - O 188 ManualFAQ - Medi.. 18 Cfferences bebueen... 188 ManuslFAQ - Medi.. [ Giteths farme () MI RINCON EDUCA.

Conae sesount Lag n

SMWCon Fall 2015 Conference started! s
Ocaber 2830, Barcekens, Calalona, Spain

Browse wiki

SMWCon Fall 2015

Has audionce typs Eserjone

A través de la pagina especial Special:Ask, podemos afadir diferentes
categorias e incluso propiedades a la busqueda. Esto nos dara una lista

de todas las paginas que cumplan con todos los criterios especificados.

1%y 2

3 Apiaciones @ Combios recientes [* Manusl de Wikis eq.. (] Libros de texto () Tiulacion (@) Wikimedia blog (@) Education/News - O 184 ManuskFAQ - Medi.. 1§ Differences betueen... 148 ManusiFa0 - Medi.. [ Cite thisfor me () MI RINCON EDUCA

Por ejemplo, en una wiki que tenga una lista de compainiias, se puede

usar la pagina Special:Ask, agregando un cédigo como:

[[Category:Companies]] [[Competitor::Microsoft]] [[Sector::Music]]

[[Revenue::+]]
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Se puede notar aqui que cuando se trata de buscar por Categorias se

utiliza la marca

“,n

, mientras que al buscar por Propiedades se utiliza

También podemos usar el comodin “+” para indicar que estamos

buscando compafias con cualquier ingreso. No esta por demas recordar

aqui que las Categorias utilizadas para la busqueda deben estar

previamente definidas.

Para una busqueda por Propiedades susceptibles de ser ordenadas,

pueden usarse criterios de comparacion:

[[Category:Companies]] [[Employees::>1000]] [[Employees::<2000]]

[[Category:Animales]] [[Name::>Canguro]] [[Name::< Elefante]]

Ademas de las caracteristicas arriba mencionadas para la busqueda

semantica, es posible utilizar operadores l6gicos, por ejemplo:

[[Color::Rojo]] OR [[Color::Azul]]

Otros ejemplos:

Semantic search

[[Category:Event]] [[Has au

dience type::Everyone]]

Query

dard como resultado:

Find results Hide query | Show embed code | Querying help

SMWCon Fall 2013
SMWCon Fall 2014
SMWCon Fall 2015
SMWCan Spring 2014
SMWCon Spring 2015

Previous Results 1-5 Next

Additional data to display
(add one property name per line)
neral

ieza
ims actuslizacién de la pagina

(20150 | 100 | 250 | 500)

Coordinador general B Empieza
Benediki Kaempgen 28 October 2013 11 May 2015 14:32:14
Krabina Bernhard 1 October 2014 11 May 2015 14:32:31
Alina.mierlus 28 October 2015 29 October 2015 16:55:03
Renew 21 May 2014 11 May 2015 14:33:10

6 May 2015

Previous Results 1=5 Next

11 May 2015 14:32:37

(2050 | 100 | 250 | 500)

60



Existen varios operadores y sintaxis que pueden ser usados en una
busqueda seméantica de SMW, en la que no nos extenderemos mas en

este trabajo.

La péagina https://semantic-mediawiki.org/wiki/Help:User manual, puede

consultarse para mayor informacién sobre este tema.
Inferencia.

Este es un ejemplo de cédmo la Ontologia creada para una wiki puede

predecir o inferir informacién seméantica que no ha sido afiadida:

Supongamos que en una wiki sobre Deportes en México, alguien ha
afiadido la pagina Pumas UNAM, en la Category:Equipos de soccer, y
alguien mas ha creado la pagina Ameérica FC, sin afiadirla a dicha
Category. Es decir, no se sabe que la pagina Ameérica FC, es un equipo
de futbol.

Supongamos también que la pagina Pumas UNAM, se ha marcado con

[[Enemigo acérrimo: América FC]].

Si la wiki tiene activado el Inference capability (que es una posibilidad
gue depende del administrador de la wiki), entonces, gracias a la
estructura de la Ontologia, la wiki identifica que Enemigo acérrimo es
una propiedad unica de la categoria Equipos de soccer, de este modo,

la busqueda:
[[Category:Equipos de soccer]]

incluira entre sus resultados a la pagina América FC, aunque ésta no

haya sido categorizada como tal.
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¢, COmo se construye la semantica?

Las anotaciones semanticas requieren la existencia de al menos una
ontologia. Usando sus términos, los usuarios marcan el contenido,
usando propiedades existentes o definiendo nuevas. Con esta forma de
estructurar el contenido, no se requiere que los usuarios conozcan
siquiera el concepto de ontologia. El software de SMW utiliza una
ontologia predefinida, llamada semantic wiki vocabulary and terminology
(SWIVT), esta ontologia existe y es reside en el fondo de las ontologias
de todas la wikis de SMW.

Las anotaciones semanticas son soOlo una parte de la estructura
semantica. Basicamente lo que hace SMW para implementar esta
estructura es utilizar las anotaciones semanticas de las paginas para
generar un documento RDF'* que contiene una versién de maquina
(machine-readable) de la péagina; este documento se guarda en una
base de datos llamada almacén semantico (semantic store). Este

documento esta basado en un esquema de ternas:

Propiedad
Fuente Destino

que se relacionan entre si, formando una gréafica como la siguiente™:

12 Resource Description Framework (RDF). Es un modelo estdndar para el intercambio de datos en la Web. RDF facilita la fusion de
datos, incluso si los esquemas subyacentes difieren, y soporta la evolucion de esquemas en el tiempo.

RDF amplia la estructura de enlaces de la Web usando URI (identificador de recursos uniforme, es una cadena de caracteres que
identifica los recursos de una red de forma univoca y a diferencia de un URL, permite incluir en la direccién una subdireccion,
determinada por un fragmento de informacion), para nombrar las relaciones. Permite mezclar, exponer y compartir datos estructurados
y semi-estructurados a través de diferentes aplicaciones.El punto de vista grdfico es el modelo mental mds fdcil posible para RDF y se
utiliza a menudo en explicaciones visuales fdciles de entender.

13 Imagen obtenida de: http://www.w3.0rg/TR/2000/CR-rdf-schema-20000327/
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reifs Literal
. .

t t rdfs:label
C |
ST
: vl rdf-Praperty t
rdfs:ConstraintResource i t rfs isD efinedBy
m ' rdfs: seeAlso
5
t
rdfs: ConstraintProperty s rdfs:subClass Of
t t rdfs: subPropertyOf
rdfs:domain
= = rdfs:subClas=0f
rdfs: ContainertembershipProperty & = RS

Esta grafica se almacena en la base de datos y cualquier busqueda

semantica se efectla a través de ella.

Este proceso se realiza para todas las paginas de la wiki, obteniendo

una grafica estructurada para cada una de ellas.

A diferencia de una busqueda usual, una busqueda semantica en
realidad arroja respuestas, no paginas. Muchas veces estas respuestas

consisten en una lista de paginas o fragmentos de paginas.

El buscador de SMW es una extensiéon de Media Wiki y por tanto puede
implementarse sobre cualquier wiki previamente creada con este

software.

Ontologias

En términos técnicos una ontologia representa un lenguaje de
conceptos, relaciones, casos Yy axiomas que permiten razonar
soluciones y adaptar preguntas. Se pretende que las maquinas puedan
entender el contenido de un documento. Potencialmente la aplicacion de
ontologias puede tener un enorme impacto en la gestion del
conocimiento, la integracion empresarial, el comercio electronico y
posiblemente también en la educacién, pero puede resultar un tema
complejo. Su viabilidad depende de la evaluacién de varios factores,

como las herramientas actuales, la facilidad de uso, los sistemas
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empleados, nivel de adopcion, el tiempo, la experiencia disponible, el
coste y las barreras. Su coste de construccion y mantenimiento aun
sigue siendo inmenso. El lenguaje para ontologias ya ha sido adoptado
por el W3C* para la Web Semantica y continGia desarrollandose.

Para fines de este trabajo, interesa particularmente la utilizacion de
ontologias para interpretar el contenido de la web. Una definicion
ampliamente citada de una ontologia es de Gruber (Gruber, 1993) "Una
especificacién de una conceptualizacion”. Una definicion mas especifica
de ontologia nos la ofrece Weigand (Weigand, 1997) para el que “una
ontologia es una base de datos que describe los conceptos del mundo o
de algun dominio, algunas de sus propiedades y como los conceptos se

relacionan unos con otros”.

Una ontologia puede verse entonces como una especificacion detallada

de los términos y sus significados en un dominio especifico.

e Una aplicacion simple de posible ontologia son los Catalogos. Estos
pueden dar una interpretacion precisa del significado de los términos,

asociandolos biunivocamente con un ndmero.

e Otra ontologia potencial son los glosarios, listas de términos y sus
significados. Esto provee una especie de semantica que permite a
las personas interpretar los términos que leen. Esta descripcion
puede ser demasiado ambigua para una computadora por lo que no

es adecuada como Ontologia computacional.

e Los Tesauros proveen semantica adicional, ademas de etiquetado y
definicion en lenguaje natural, porque proveen ademas relaciones
sinonimicas, estas relaciones si pueden ser interpretadas
primitivamente por una computadora en busca de significado

estructural.

1 World Wide Web Consortium (W3C) https://es.wikipedia.org/wiki/World Wide Web Consortium
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Para que una ontologia pueda ser util en el contexto de la web
semantica, es necesario que provea un lenguaje intermedio entre los
humanos y las computadoras, esto se logra etiquetando las relaciones
entre los objetos o conceptos mediante ternas: concepto-relacion-
concepto, donde tanto los conceptos como sus relaciones estan
definidas, de manera que cada relacion sea distinguible de otras, esta
distincion permite a la computadora interpretar el significado de las
relaciones. Actualmente existe software especializado y lenguajes de
programacién de ontologias, siendo OWL (Web Ontology Language),

el mas conocido y utilizado.

Analisis de Medios Sociales.
Las Redes Sociales Electronicas han despertado mucho interés recientemente,
debido a su popularidad y a su alcance global, debido a ello se han generado
distintas herramientas de analisis, cuya aplicacion puede extenderse tanto al
analisis de Medios sociales mas generales, como al analisis de Redes Sociales
(no electrénicas, relaciones existentes de poder, de parentesco, etc.). Las
herramientas de analisis mas utilizadas toman como base la Teoria de grafos y
el analisis de Sistemas Complejos. Si bien estos son campos de la matematica
muy extensos, nos enfocaremos en esta seccion en explicar como pueden ser
aplicados al andlisis de las Redes Sociales Electronicas, y en general de los

Medios Sociales.

Una Red Social estd compuesta por un conjunto de agentes que estan
relacionados entre si de acuerdo a algun criterio. Como punto de partida
podemos citar la red de Facebook y decir que dos usuarios estan relacionados
si existe entre ellos una “amistad”. Partiremos de este supuesto, pero mas
adelante podremos generalizar los término “agente” y “relacion” para explicar el
poder de la teoria y las herramientas que fundamentan el andlisis (cuando se
explicé anteriormente en este trabajo lo que es una ontologia, se hablé de
ternas concepto-relacién-concepto, y se dijo que tanto los conceptos como las

relaciones deben ser definidos, de manera que una ontologia, una red de

65



computadoras, o un Medio Social pueden ser analizados con estas
herramientas si se definen cuidadosamente sus agentes y las relaciones entre
ellos). Inicialmente los agentes seran nodos en un grafo y las relaciones seran
aristas que unen a estos nodos, la representaciéon visual es sumamente Uutil,
pero esta estructura puede ser grafica o bien definirse mediante tablas o

ternas.

Las redes asi definidas presentan distintas propiedades, generalmente se trata
de redes dinamicas que evolucionan en el tiempo y por la manera en que se
agregan pueden clasificarse y establecerse métricas a partir de sus
componentes. Evidentemente las propiedades en redes con estructuras
homogéneas (como una cuadricula en la que cada nodo tiene exactamente
cuatro vecinos a la misma distancia) presentan caracteristicas muy distintas a
las redes en las que cada nodo esta relacionado de manera particular con

otros elementos de la red.

Hablemos por ejemplo del grado de un nodo, que es una medida de la cantidad
de conexiones que tiene dentro de la red. A partir de este concepto, se puede
hablar de la distribucién de grados, que caracteriza a cada red y es una medida
de la probabilidad de que sus nodos tengan un cierto grado, o conectividad. La
distribucion de grados esta correlacionada con la topologia de la red, y las
propiedades topoldgicas estan correlacionadas con la dinamica de las
interacciones entre sus agentes, siendo pieza clave para explicar el
comportamiento global y sus propiedades emergentes. Respecto a las redes y
medios sociales, se ha probado que su topologia corresponde a redes libres de
escala, que se caracterizan por tener muchos nodos pobremente conectados y
pocos nodos altamente conectados, estas redes presentan una distribucion de
grado del tipo P(k) = Ck~*, donde la probabilidad de que un nodo tenga grado
k es exponencialmente decreciente, esto corresponde a una Ley de Potencias,
con esta aseveracion simple, estamos identificando estructuras en las que hay
pocos agentes que juegan papeles centrales muy importantes en las redes
(Ilamados hubs), si pensamos en la red de internet por ejemplo, este seria el
caso de los servidores de google o de facebook, que presentan altisimo grado
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de conectividad, mientras que hay millones de computadoras domésticas que
estan conectadas a uno o dos puntos de la red (sus proveedores de servicio).
Un dato interesante respecto a la Wikipedia es que el 10% de los editores han
contribuido con el 90% de los articulos, mostrando una distribucion de tipo
Pareto, caracteristica de las redes libres de escala.

Con esta manera de caracterizar a las redes y de asignarles métricas, es
posible modelar e identificar muchos de sus comportamientos inherentes y
resulta evidente que estos Medios en los que se interconectan millones de
agentes de maneras no triviales presentan las caracteristicas de Sistemas
Complejos, entre ellas propiedades emergentes. La creacién de conocimiento
a partir de las caracteristicas que hemos visto descriptivamente en este trabajo
puede explicarse en el contexto tedrico de propiedad emergente.

Otra de las importantes propiedades encontradas en las redes de este tipo son
las llamadas propiedades de mundo pequefio, que en pocas palabras significa
gue entre dos nodos existe por lo general un camino corto a travées de la red, lo
gue tiene un enorme impacto en la transmision de informacion.

En el caso concreto de las wikis, es inmediato que la estructura de los editores,
las conexiones entre articulos que apuntan a otros articulos, las relacion entre
editores definida por la terna: editorA-modifica_articulos_de-editorB, la
estructura de la ontologia de una wiki semantica, etcétera., son susceptibles de
ser estudiadas mediante estas herramientas.

Algunas herramientas especializadas de software permiten definir y visualizar
redes complejas, tales herramientas consisten generalmente en paquetes
basados en interfaces graficas de usuario (GUI), o paquetes construidos para
lenguajes de programacion. En general, los paquetes de interfaz grafica de
usuario son mas faciles de aprender y de utilizar, mientras que las
herramientas de secuencias de comandos son mas potentes vy
extensibles. NetMiner, UCINET, Pajek (freeware) y Gephi (opensource), son
algunos paquetes GUI ampliamente utilizados y bien documentados para estos
fines.
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Propuesta metodolégica para la construccién del modelo.

Para el disefio de este proyecto se partié de una planeacion que incluyo:

Instalacion del software MediaWiki y creacioén del sitio “MateWiki”, donde
se hospedd la informacion.

Creacion de una planeacion de temas, facilitando a los profesores el
listado de Contenidos del Plan y Programas de estudio

Elaboracién de un Manual de Usuario, que se puso a disposicion de los
profesores a través de la pagina “MateWiki”

Localizacion, seleccion y contacto con los profesores.

Capacitacion de los profesores para trabajar en wiki en reunién

presencial y seguimiento virtual.
Seleccion de los temas a trabajar por parte de los profesores.
Generacion natural de equipos de trabajo a distancia.

Revision y ajuste de los materiales a la luz del Plan y Programas de
estudio 2011 de SEP. Esta revision entre los mismos profesores y el

tesista.

Generacion de una version impresa del Wikilibro conteniendo el trabajo

revisado de los profesores.

Esta dinamica se planteé inicialmente a partir del siguiente cronograma, mismo

gue fue reconsiderado conforme el avance del proyecto.
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AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE

Contactocon
profesores

Capacitacidn
Trabajo de profesores en el servidor
Reunlénpresencial Reunién presencial Reunidén presencial
Correcciones
Retroalimentacidn derivadasde la
retroalimentacion
Ajustes finales y
entrega del
documento

El modelo y su desarrollo.
El presente proyecto fue realizado mediante un servidor web en el que se
instal6 el software de MediaWiki.

A través de la Asociacion Nacional de Profesores de Mateméticas, se contacté
a profesores que actualmente se encuentran impartiendo la materia en
secundarias de diversas regiones del pais y se les invitd a participar en el
proyecto. Los requisitos para los profesores participantes fueros pocos y

simples:
1) que conocieran el programa de matematicas de secundaria,

2) que impartieran o hubieran impartido recientemente cursos, de la
materia y el nivel requeridos, en alguna escuela secundaria publica en el

territorio nacional y
3) que tuvieran conocimientos basicos de manejo de computadoras.

En una primera reunion en el Distrito Federal, el 22 de agosto de 2015, se
explicé detalladamente el proyecto a los profesores y se les facilitd el primer
contacto con el entorno wiki, se generaron los usuarios de la pagina y se les
proveyo de un manual de uso, ademas de facilitarles asesoria personalizada y
presencial para la edicién de textos y manejo de recursos en el sitio web. Por la
tarde de ese mismo dia, aun estando presentes en el Distrito Federal, se cité a
los maestros en la pagina wiki, utilizando el chat y una pagina “etherpad” como
medios de comunicacion, el objetivo de este ejercicio era verificar que fueran

capaces de conectarse, editar y comunicarse mediante los recursos
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tecnologicos que les fueron provistos. Siendo que los profesores se
encontraban presentes en el Distrito Federal, fue posible atender sus
dificultades de manera personal, estas dificultades fueron desde las mas
simples, como el acceso como usuarios a la pagina, hasta otras mas complejas
y particulares, como detalles sobre edicion de contenido. Desde este primer
momento fue posible detectar que los distintos profesores manifestaron en la
préactica habilidades tecnolégicas diferentes y distintos niveles de dominio de la

computadora.

El sitio MateWiki.

(& € [ wikitest.sep.gob.mx/mate/index.php/Pgina_principal A
i Aplicaciones @) Cambios recientes Manual de Wikis eq.. (] Libros de texto (] Titulacion (@) Wikimedia blog @) Education/News - O... [l Manual:FAQ - Medi.. 4]l Differences between... [l ManualfAQ - Medi.. [@ Cite this for me [Z) MIRINCON EDUCA.

A% espaiiol & Maximo Discusion Preferencias Lista de seguimiento Contribuciones Salir

Pagina | Discusién Leer Editar Editar codigo Ver historial Mas v Q

Pégina principal

ido a la pagina de iKi. Un espacio de trabajo colaborativo para profesores.
Si no estas registrado como usuario podras ver el contenido pero no podras editarlo

Si ya estis registrado como usuario Inicia tu sesién

Para comunicarte con los
Para comenzar Anuncios Herramientas y documentos
colaboradores

sIN=R ]

Consulta el
R . i Discute las pagin.
Distribucién de las lecciones G:og:hra

., Manual de usuario Wiki

Los colaboradore ran tus comentarios.
. -
i Edita el libro Matematicas 3 Estructura de Ia obra Abre el Chat @ 8  Calendario
. Leccion modelo Editor de formulas LiTgX @
? Edita tu pagina de usuario &Ahre el etherpad &
4 Plantillas

Identifica simbolos de LATEX a mano @

Referencias:

&,Am 12 Videollamada & Orientaciones didacticas &

Libros de Matematicas 3 &

Para que los profesores comenzaran a trabajar, se definieron los nombres de
las paginas que podrian albergar el contenido del libro. A partir del Programa
de estudios de tercero de secundaria que publica la Secretaria de Educacién
Pudblica en su pagina web, tomamos los contenidos y construimos el esqueleto
del libro. En la Pagina Principal, construimos una tabla con la informacién

basica que los profesores podian necesitar para comenzar a trabajar:
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e El Manual de Usuario Wiki
e Un acceso al indice con links a todas las lecciones
e Unlink a la pagina de Usuarios
Ademas, algunos links a paneles de anuncios e informacion:
e Unlink ala pagina de Distribucion de las lecciones
e Unlink ala pagina de Estructura de la obra
e Unlink ala Leccion Modelo
e Unlink a la pagina de Plantillas
Links de comunicacion
e Al chat
e Al etherpad, sitio de escritura colaborativa en tiempo real
e Al sitio de videoconferencia en google Hangouts
Herramientas y documentos para los usuarios
e (Geogebra
e Calendario

e Editor de formulas LATEX
¢ |dentificador de simbolos LATEX

e QOrientaciones didacticas

e Libros de Matematicas 3
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El Manual de Usuario Wiki
A partir de una investigacién bibliografica y revisando los manuales disponibles
en internet, particularmente de MediaWiki y de Wikipedia, pero también de
otros wikis publicos, construimos un manual con los puntos béasicos que los
profesores deben conocer para comenzar a editar. Este manual contiene una
lista de referencias rapidas que son ejemplos de lineas de cddigo y su
resultado: como dar formatos, como crear tablas, cdmo hacer referencias,
cOmo insertar imagenes, como crear vinculos internos a la wiki y externos a la
www, etcétera. Contiene también una introduccién al software de MediaWiki
gue sirve como soporte a la plataforma, una breve explicacién de lo que es una
wiki, una explicacion de como crear usuarios y cOmo comenzar a editar, una
explicacion basica del editor de codigo y del Editor Visual, ademas de un
apartado que explica coOmo crear ecuaciones matematicas y una explicacion de
como usar las paginas de discusion. Finalmente hay una lista de referencias
externas que los usuarios pueden consultar para profundizar en el manejo de

la plataforma.

indice con links a todas las lecciones
Se trata de un hiperindice generado a partir de la lista completa de contenidos
del Programa de estudios. Cada una de las entradas de este indice redirige a
una pagina, en principio vacia, cuyos nombres corresponden con cada uno de
los contenidos del Programa. Al hacer click en ellos, los usuarios llegan a una
pagina preformateada para comenzar a construir las lecciones del libro. Este
indice se generd inicialmente a mano, partiendo de un listado de todos los
contenidos listados en el Programa de Estudios de tercero de Secundaria SEP
2011. Posteriormente se realizO una seleccion de los contenidos y se
conservaron sélo aquellos que fueron seleccionados por los profesores. En la
version final este indice se genera automaticamente y es el resultado de una
busqueda semantica que identifica aquellos temas que estan categorizados
como Contenido actual. Esta busqueda permite organizar el contenido

resultante por Blogue, por Eje tematico, por tema y por subtema, de manera
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qgue el usuario del libro en linea puede generar el indice que convenga a sus

necesidades.

Pagina de Usuarios
Con el fin de facilitar a los usuarios la comunicacion entre ellos y localizarlos
facilmente, esta pagina redirige mediante hipervinculos a todos los usuarios,
sus péaginas de discusién y sus contribuciones a la pagina. Esta pagina es
provista por el software de MediaWiki, colocamos en la Pagina Principal un link

gue permite a los usuarios acceder facilmente a esta.

La pagina de Distribucién de las lecciones
Consiste en una tabla con las paginas de las lecciones y tres columnas
identificadas con los encabezados: Autor semilla, editor, editor. En estas
columnas los profesores registran su nombre, etiquetando asi los contenidos
del programa que les interesa trabajar, quién generara el cuerpo original de la
leccion y quiénes editaran a partir de la idea planteada originalmente. Mediante
esta pagina logramos generar una seleccion de contenidos, a partir de la cual

se generd el material que se presenta en el trabajo.

La pagina de Estructura de la obra
Utilizamos esta pagina para discutir colectivamente y tomar ciertas decisiones
acerca de como estructurar las lecciones, como distribuir el material, qué
secciones debiamos incluir, cudles serian los lineamientos pedagdgicos,
etcétera. A partir de esta discusion se generd una Leccidon Modelo que sirvio

como base para construir cada una de las lecciones.

La Leccion Modelo
Esta pagina consiste en una leccion pre-formateada, esta dividida en 5
sesiones de trabajo, calculadas cada una para 50 minutos de clase, estas se
dividen a su vez en tres secciones fijas, partiendo de una estructura simple:
inicio, desarrollo, cierre. Cada leccion debe atender un contenido del programa
y se dividié en una semana de trabajo, la primera sesion de la semana parte de

una lectura o problema detonador, donde se busca recuperar los
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conocimientos previos y sirve como punto de partida para introducir el tema
gue sera desarrollado a lo largo de la semana; las sesiones 2, 3 y 4 son
sesiones de desarrollo de contenido donde se discuten los conceptos y se
usan dos plantillas de secciones flotantes: Definicién y Formula, al inicio de
cada sesion hay una actividad de unos 10 a 15 minutos donde los alumnos
exploran el tema y lo ponen en contexto, después una actividad de 20 minutos
para hacer explicaciones, desarrollar conceptos, explicar procedimientos,
exponer ejemplos vy, finalmente, una seccion de practica donde los alumnos
ejercitan lo que se ha expuesto y desarrollado durante la sesion; la quinta
sesion esta disefiada para ser el cierre del contenido semanal, busca aterrizar
el contenido de la semana, plantear ejercicios que van un poco mas alla de la
repeticion mecanica de procedimientos, fomentar reflexiones sobre los
contextos de uso de los contenidos, y finalmente una evaluacién de unas 5
preguntas a desarrollar. En esta Leccion Modelo se estructura la leccion béasica
y se utiliza como plantilla en cada uno de los contenidos a desarrollar, los

profesores parten de esta estructura para construir sus lecciones.

A® espaiiol & Maximo Discusion Preferencias Lista de sequimiento Contribuciones Salir

Pagina Discusion Leer Editar Editar cédigo Ver historial Mas = Q

Leccion modelo

Pagina principal

Cambios recientes [Tema:  |(EL TEMA EN MAY(USCULAS)

Pagina aleatoria I subtema con mayuscula)

Ayuda [Propésito:

Herramientas liProfesor, redacta aqui el proposito que guiara |a leccion, coloca
Lo que enlaza aqui jun salto de linea aproximadamente cada 10 palabras para evitar

Cambios joue a tabla se desajuste)
relacionados
Subir archive

iCompetencias que se favorecen:
= Resolver problemas de manera autonoma

Paginas especiales B B
= Comunicar informacion matematica

Enlace permanente

Informacion de la
pagina = Manejar tecnicas eficientemente

Explorar propiedades
Citar esta pagina

= Escribe aqui tu texto

Contenido [ocultar]
Imprimir/exportar

Crear un libro 1 Sesion 1 (Sesion de inicie)
Descargar como PDF 2 Sesidn 2 (sesion de desarrollo)
Versian para imprimir 3 Sesidn 3 (sesion de desarrollo)

4 Sesion 4 (sesion de desarrollo)

5 Sesion 5 (sesian de ciemre)
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Sesion 1 (Sesion de inicio) [editar | editar codiga
Esta es |a Primera sesion de un Contenido, se trata de una sesidn introductoria

]

Para empezar

Seccidn fija. Se distingue con un icono, se utilizé una pipa y una lupa. sugiriendo que es una actividad de investigacidn de pistas, de reconocimiento de situaciones, de contexto, de
recuperacion de saberes previos, etc

Comienza con un ejercicio para recuperar conocimientos previos. En la Sesidn 1 es una lectura o problema detonador.

Una pregunta inicial, que servird come guia para que el alumno aborde |a lectura o problema detonador y avance hacia el desarrollo de un contenido nuevo, por ejemplo

¢Las matematicas solo sirven para ir al mercado?

Una breve introduccidn del problema. Escribe entre 20 y 50 palabras una introduccién a la lectura o problema detonador

Titulo de la lectura.

El cuerpo de la lectura. Una lectura o problema que desarrolle la pregunta inicial generando un cuestionamiento. por ejemplo una lectura que plantee una situacién sin aparente solucidn
una idea nueva, un truco sorprendente, etc.

w Desarrollo

Seccidn fija. Se distingue con un icono, se utilizé una ilustracién con engranes para indicar que es una seccién de trabajo

Titulo que explica o sugiere lo que se hara en esta seccién

El desarrollo de una idea planteada en la lectura o problema detonador. Aqui debe haber trabajo para el alumno: responder preguntas. completar tablas, etc.

@‘ Cierre de la primera sesion

Seccién fija

Es un espacio en el que se aterrizan las ideas de la primera sesion y se da pie a tres sesiones de desarrollo que vendran a continuacion

Pagina de Plantillas

Las plantillas son secciones de codigo pre-formateado que tienen diversas

funciones, pero basicamente se utilizan para dar formato y estructura.

Una de las plantillas es la Leccion Modelo.

Otras  corresponden a
Definicion

Aqui el concepto a definir

secciones flotantes, tal es el
caso de las plantlllas de Definicion concisa que debe ser consistente con
Férmula y Definicion, que las demas definiciones del libro.

se insertan en el texto para

resaltar informacion relevante.

Siguiendo el modelo utilizado en la Wikipedia, definimos Plantillas de
Mantenimiento, que los usuarios reconocen por el estilo y color y se
utilizan para etiquetar las lecciones indicando lo que les hace falta o
haciendo observaciones sobre formato y contenido, las plantillas de

mantenimiento utilizadas refieren a: revision por pares, estructura de
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la sesion, contenido, secciones flotantes, imagenes y citas
bibliogréficas, todas ellas a partir de una plantilla basica

personalizable.

e También utilizamos una plantilla de “comentarios”, que se utiliza para

etiquetar las lecciones en progreso.

<l Usa la plantilla para colocar una nota como esta en cualquier pdgina. —
Maximo (discusién) 15:11 17 sep 2015 (CDT)
Para usar esta plantilla escribe: {{Plantilla: Comentario |eolor=#FEDOA | io=escribe aquf tu io [fi 1} Usa la tercera fila de esta tablat? para cambiar el color.

Esta plantilla permite que los editores puedan leer los comentarios de otros,
discutirlos y atenderlos directamente sobre la pagina donde se esta creando el

contenido.

e Cada leccion fue etiquetada con la plantilla Datos de la leccion, que
contiene la informacion especifica que la identifica y relaciona con el
Programa de Estudios de la SEP y con su ubicacion y tratamiento en

el Plan de Estudios.

La ventaja de las plantillas es que pueden introducir un display complejo y

estructurado mediante un cédigo simple como el del ejemplo siguiente:

{{Plantilla:Datos_leccion

|bloque=lIi Tema:  |PATRONES Y ECUACIONES.
Subtema:|Ecuaciones cuadriticas.

leje=SENTIDO NUMERICO Y Propésito:

Los alumnos resolveran problemas que impligquen el uso de ecuaciones de

PENSAMIENTO ALGEBRAICO. segundo grado o cuadraticas, concretando sus conocimientos con problemas

de |a vida cotidiana.

|tema: PATRONES Y Competencias que se favorecen:

s Resolver problemas de manera autonoma
ECUAC | ON ES . & Comunicar informacion matematica

& Validar procedimientos v resultados
|Subte ma= ECU aciones & Manejar técnicas eficientemente
cuadraticas.

|proposito= Los alumnos resolveran problemas que impliquen el uso de
ecuaciones de segundo grado o cuadraticas, concretando sus

conocimientos con problemas de la vida cotidiana.}}
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Herramientas de comunicacién
Hemos utilizado el chat, instalado en el sitio de MateWiki, el etherpad, que es
una pagina utilizada por algunos proyectos de la fundacién WikiMedia y que
proporciona un espacio de escritura colaborativa en tiempo real, donde las
colaboraciones de los usuarios son distinguidas con colores que los identifican
y contiene un historial y registro histérico. Inicialmente utilizamos este espacio
para comunicarnos y registrar nuestras discusiones, como un chat grupal que
nos permiti6 modificar las aportaciones y darles forma para estructurar un
documento. Una de las principales ventajas de esta herramienta es que nos
permite editar colaborativamente y en reuniones a distancia, una minuta de las
discusiones. La desventaja principal como herramienta de comunicacion es la
lentitud de la reunion, debido principalmente al formato escrito, por lo que
complementamos nuestras reuniones virtuales mediante videoconferencias
usando la herramienta google Hangouts, que permite reuniones de audio y
video. Combinando ambas herramientas logramos sostener reuniones

semanales agiles y registrar nuestras conclusiones.

Herramientas y documentos para los usuarios.
A raiz de la sugerencia de una profesora, utilizamos un applet que permite
incorporar software de geometria dindmica Geogebra directamente en la
pagina del wiki. Otra herramienta instalada es un calendario, en el que
registramos las fechas de las reuniones virtuales y presenciales, este
calendario es una pagina especial del wiki, que redirige a las paginas de los

eventos. Agregamos un editor de formulas LATgX, que permite editar

ecuaciones visualmente mediante botones y construye el cédigo que se
insertara en el wiki para generar las ecuaciones que seran desplegadas. Una

herramienta que resulté muy util fue el Identificador de simbolos LATEX, se trata

de un sitio externo que tiene un espacio para dibujar un simbolo utilizando el
ratbn o alguna interfaz grafica, la pagina reconoce el simbolo y presenta

diferentes simbolos LATgX, las bibliotecas en las que se encuentran y el codigo

que se utiliza para generarlos.
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Se colocé un hipervinculo a la pagina de las Orientaciones didacticas emitidas
por la SEP, donde los profesores podian consultar en linea aquella informacion
relevante, diseflada desde la Secretaria, los profesores construyeron los
materiales tomando en cuenta estas Orientaciones. Se colocd un hipervinculo
a la pagina de la CONALITEG, que contiene los libros de Mateméticas 3,

aprobados por la SEP para distribuirse gratuitamente en las aulas del pais.

Dindmicas de trabajo colaborativo.
Posteriormente las reuniones de los dias 22 y 23 de agosto, los profesores se
conectaron via remota desde su lugar de trabajo y residencia en el interior de
la Republica Mexicana, utilizando sus computadoras personales, el contacto

entre los profesores y el coordinador del proyecto ocurrio por diversos medios:
1) mediante via telefonica,
2) mediante correos electronicos,
3) através de la misma pagina wiki,

4) mediante la herramienta “etherpad”, que nos permitié establecer minutas

colaborativas y
5) mediante videoconferencias usando google hangouts.

Utilizando el “etherpad”, nos reunimos a distancia, haciendo citas para trabajo
virtual de manera semanal, en estas reuniones, de manera escrita, tuvieron
lugar las discusiones sobre el trabajo realizado™. Al inicio los profesores
eligieron los contenidos de los Planes y Programas de estudio vigentes,
emitidos por la SEP (Reforma de Educacion Basica 2011), y comenzaron a
trabajar sobre un texto base. Conforme el trabajo fue avanzando y los
profesores adquirieron experiencia en el manejo de la plataforma wiki,
comenzaron a discutir y colaborar, editando los materiales generados por otros

profesores, logrando en la mayoria de los casos, productos derivados de la

15 . . .
Se anexa a este documento un ejemplo de las minutas generadas mediante etherpad.
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construccién colectiva de materiales a partir de sus propias experiencias en el
aula y del conocimiento de sus alumnos en particular. Para organizar este
trabajo utilizamos una péagina de Distribucion de las lecciones, que permitio que
los profesores identificaran los contenidos, los editores y colaboradores de
cada uno de ellos, esta pagina nos permitié finalmente seleccionar una

muestra de 10 contenidos que son el resultado de este trabajo.

De manera organica y natural, a partir de sus propias afinidades e intereses, se
organizaron equipos de trabajo, replicando de alguna manera la dindmica de
otros wikis, como la Wikipedia, en la que son los propios usuarios quienes
deciden qué materiales estan interesados en editar y en qué tiempos pueden
dedicarse a ello. A las reuniones virtuales semanales que inicialmente se
llevaban a cabo mediante etherpad, un dispositivo de texto colaborativo en
tiempo real, afiadimos sesiones de videoconferencia usando la herramienta
google hangouts, esto nos permitié una comunicacion mas fluida, aunque limito
un poco la redaccion colaborativa de las minutas de las reuniones, pues los
planteamientos pasaron de presentarse por escrito, como lo haciamos
inicialmente, a presentarse verbalmente. Ademas de estas reuniones virtuales
semanales, nos reunimos presencialmente una vez al mes, los dias 22 de
agosto, 19 de septiembre y 6 de noviembre en Distrito Federal. La finalidad de
estas reuniones fue verificar avances y acordar normas de trabajo colaborativo,
replicando de alguna manera la experiencia del Wikilibro de Matematica

Integrada’® que se ha descrito anteriormente.

Mediante la pagina de Distribucion de las lecciones, los profesores identificaron
los temas que les interesaba trabajar directamente e hicimos un muestreo,
seleccionando los temas de los tres ejes planteados en el Plan y Programas de
Estudio para secundaria, SEP 2011. Cada profesor partié6 de una plantilla de
Estructura de la leccién y de las Orientaciones didacticas para generar un
esquema de la leccion a partir de sus propias experiencias docentes, ademas

de generar su texto, comenzaron a revisar el trabajo de otros profesores,

'® (Even & Olsher, 2014)
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haciendo comentarios, inicialmente en la Discusion de las paginas y después

directamente sobre el texto utilizando las plantillas Comentarios y Texto

sugerido,

gue permitieron etiquetar el texto de la leccion con comentarios

formateados dentro de una caja de texto de facil distincion a partir de colores

seleccionados por cada usuario. Los comentarios incluian el nombre del autor

y la fecha y hora en que se realizaban. Dos dindmicas de construccion de

lecciones surgieron de manera natural, como resultado de la interaccion y de

las reuniones.

1)

2)

Creacion colectiva. Una de ellas consisti6 en edicion colaborativa,
en la que varios usuarios iban escribiendo simultdneamente sobre la
misma leccion y discutiendo su estructura. En esta edicion
colaborativa, los profesores revisaban el contenido aportado por
otros, proponian o implementaban modificaciones directamente,

informando a los comparieros sobre los cambios realizados.

Idea central individual, apoyada por pares. La otra dinamica de
edicion de lecciones surgid posteriormente, cuando algunos
profesores habian desarrollado mayor experiencia en el manejo del
software y en la dindmica del proyecto. Los profesores menos
experimentados en el uso de la plataforma comenzaron a desarrollar
sus ideas, pero se detenian cuando querian realizar algunas
operaciones mas complejas como formatear tablas o imagenes,
utilizando los canales de comunicacién, particularmente las
reuniones virtuales semanales, comenzaron a externar sus dudas y
necesidades, en las reuniones virtuales acordamos etiquetar las
lecciones con comentarios solicitando apoyo Yy describiendo
puntualmente lo que se requeria atender. Los demas profesores
visitaban la leccion y aportaban, resolviendo asi el estancamiento y

permitiendo al compafiero desarrollar su idea.

La plataforma MediaWiki provee una pagina de discusion asociada a cada

pagina de contenido, de manera que cada Contenido trabajado contaba con un
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espacio para discusion. Con el tiempo descubrimos que trabajar en la pagina
de discusion resultaba lento, por lo que implementamos una plantilla de
comentarios, que a manera de post-it nos permitié colocar y distinguir un
comentario firmado directamente sobre el texto, distinguiendo este comentario
con un color asociado al usuario redactor, resulté simple dar seguimiento. Se

anexan ejemplos de uso de estos comentarios.
Ejemplo de uso de comentarios sobre el texto:
Texto redactado por Editor 4:

Retomando la actividad anterior es muy probable que cometas errores en
las atribuciones de los valores de a, b y ¢ en la tabla. Por ejemplo, el
significado del +/- y el hecho de que el valor del discriminante indica si la
ecuacion tiene una sola solucion, dos soluciones o bien ninguna, en los

numeros reales.
Comentario:

<l-- Considero que este texto predispone negativamente al alumno, seria
mejor escribir algo como, "después de las sesiones anteriores puedes tener
aun dudas para identificar los valores de a, .... --> Editor 6. (discusion)
12:29 19 sep 2015 (CDT)

Comentario:

<l-- Atendido y modificado, Gracias por tu comentario. --> Editor 4.
(discusion) 13:29 19 sep 2015 (CDT)

Texto resultante:

Después de las sesiones anteriores puedes tener aln dudas para identificar
los valores de a, b y ¢ en la tabla. Por ejemplo, el significado del +/- y el
hecho de que el valor del discriminante indica si la ecuacion tiene una sola

solucion, dos soluciones o bien ninguna, en los nimeros reales.
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Otro ejemplo:
Texto original por Editor 12:

El profesor ya tenia los botes en el piso, el bote blanco era un bote de 19
litros de pintura vacio y el bote anaranjado tenia un didmetro menor pero la
misma altura que el otro, fue obvio para los alumnos que el bote anaranjado
se iba a llenar primero asi que Vanessa tenia razdn; lo que realmente
intereso6 al profesor fue la pregunta que hizo al grupo: ¢ podremos traducir a
lenguaje matematico el ritmo de llenado de los botes?

Comentario:

<l-- Ayuda para disefar la imagen de los dos botes (anaranjado y blanco)

donde se aprecie la diferencia de diametro pero la misma altura. -->
Editor 12 (discusion) 22:49 5 oct 2015 (CDT)
Comentario:

<l-- Sugiero el siguiente diagrama de los dos botes, en el cual se atienden

-

h=50cm

tus especificaciones:

Diémetro Mayor Diametro Menor

>
Editor 4 (discusion) 01:33 6 oct 2015 (CDT)

La imagen se utilizé en la construccion de las lecciones y resulté adecuada

para el ejercicio.
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Ademas de los comentarios implementamos una plantilla de Texto sugerido,
esta plantilla es similar a un comentario que se coloca directamente sobre la
leccidn, consiste Unicamente en texto resaltado con un color, que despliega
una redaccion alternativa para ser evaluada directamente sobre el texto, una
vez revisado, alguno de los editores quitaba la plantilla sustituyendo el texto
original por el texto sugerido, conservandolo o redactando nuevamente en

funcion de las sugerencias.
Ejemplo de uso de Texto sugerido:
Texto redactado por Editor 4:

Durante el proceso de nuestra vida cotidiana nos enfrentamos a situaciones
en las cuales a veces las solucionamos de una sola manera muy rapida,
otra veces recurrimos a un amigo para darle solucion, entendiendo asi que
posiblemente ya tengamos dos soluciones posibles; pero en algunas otras,
no encontramos solucién alguna a dicha situacion. Lo mismo pasa con las

matematicas y sus ecuaciones.
Texto sugerido por el revisor:

Durante el proceso de nuestra vida cotidiana nos enfrentamos a distintas
situaciones, a veces encontramos rapidamente una solucion, otras veces
tenemos varias soluciones disponibles y también puede ocurrir que dicha
situacion no tenga ninguna solucion satisfactoria. Lo mismo pasa con las

matematicas y sus ecuaciones.

Este texto sugerido fue aceptado por el redactor original.

Caracteristicas de la participacidén de profesores.
La participacion de profesores tuvo lugar en funcién de sus posibilidades de
tiempo y espacio. Algunos profesores trabajaban cotidianamente,

conectandose durante un par de horas dos o tres veces a la semana. Otros
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profesores se conectaban y hacian la mayoria de sus aportaciones durante los
fines de semana. La decision de las reuniones virtuales semanales resultdé en
una estrategia importante de seguimiento, logramos identificar lecciones que
se habian detenido porque los usuarios no lograban cerrar sus ideas, de este
modo y por falta de tiempo para desarrollarlas, las lecciones quedaban
detenidas. En las reuniones semanales se comentaron estas situaciones y
llegamos a la conclusién de que el trabajo colaborativo hace fluir las ideas y
favorece el avance de las lecciones, por lo que otros profesores comenzaron a
revisar y hacer aportaciones en las lecciones detenidas, esto les dio nuevo

impetu y movilizo la edicién de los materiales.

No todos los profesores participaron de manera homogénea, mientras algunos
tomaron ritmo rapidamente, hubo algunos que trabajaron en la pagina durante
la reunion inicial y posteriormente su participacion se fue diluyendo, algunos
editaron Unicamente el primer dia en los ejercicios de la reunion presencial y
después dejaron de participar, a pesar de responder afirmativamente al

seguimiento via telefénica y mediante correo electronico.

A la reunion inicial en DF se presentaron 11 profesores, 7 de ellos realizaron
ediciones a la pagina desde esta reunién, y 4 no realizaron ninguna edicion. De
los cuatro profesores que no editaron en la reunion de inicio, uno (Editor 3)
realizd una edicidn el dia 30 de agosto y no volvié a participar, uno (Editor 6)
no edité y no volvié a comunicarse con el grupo, uno comenzo a trabajar en la
pagina el dia 29 de agosto (Editor 9) y a la fecha continda editando, uno
comenz6 a editar el 4 de septiembre (Editor 5) y ha editado de manera
esporadica sin perder el contacto. De los 7 profesores que editaron el primer
dia, uno (Editor 11) no se volvié a poner en contacto, uno (Editor 2) realiz6 tres
ediciones entre los dias 9 y 10 de septiembre y no volvioé a editar, uno (Editor
10) realiz6 ediciones regulares hasta el dia 8 de septiembre y después no
volvié a editar, uno mas (Editor 7) realiz6 ediciones esporadicas siendo su
ultima colaboracién el dia 19 de septiembre. A los 4 profesores restantes
(Editor 1), (Editor 4), (Editor 8) y (Editor 9) se les unié un nuevo profesor (Editor
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12) el dia 11 de septiembre, este grupo de 5 profesores ha sido constante y

continda trabajando.

Al revisar las aportaciones de los profesores y compararlas con otras variables,
podemos identificar que la edad de los profesores parece ser una variable
relevante que influye en su participacion. Siendo una muestra muy pequefia no
podemos generalizar esta conjetura, pero otros trabajos identifican que
“Algunos profesores de mayor edad que vacilaron al inicio, explican que tienen
dificultades y por ello son renuentes al uso de la tecnologia para escribir. De
acuerdo a las respuestas de los participantes, parece ser que la lengua
materna, la edad y los habitos de aprendizaje resultaron factores importantes
que afectaron el ritmo de entrada en la actividad de escritura” (Poyas Y. ,
2010).

Soporte técnico y administracion del sitio
Durante el desarrollo del proyecto contamos con el apoyo de un administrador
de sitio, quien instalo el software y nos proveyo de importantes herramientas,
instalé el Editor Visual, el applet de Geogebra, el software para generar la
version pdf del wikilibro y herramientas para la edicion de ecuaciones
matematicas, ademas de facilitarnos soporte técnico y asegurarse de que el

sitio funcionara adecuadamente de manera permanente.

Revision de los contenidos
Debido a la formacion de los profesores, todos ellos con distintas habilidades y
distintos niveles de formacién, algunos de ellos eran recién egresados y otros
contaban incluso con maestrias en educacion y en matematicas, la revision de
los contenidos la hicimos entre los participantes, sin recurrir a especialistas
externos, apoyandonos en los documentos de consulta y en la revision por

pares.
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CONCLUSIONES

e El formato wiki es adecuado y posibilita la edicion colaborativa de libros de
texto por profesores aun si €stos se encuentran ubicados en diferentes estados

del pais.

e El modelo para elaborar libros de texto que se ha propuesto es viable y puede

aplicarse.

e El ejercicio que se ha planteado aqui, correspondiente a un wikilibro de
matematicas para tercero de secundaria, ha sido exitoso y ha servido para

plantear el modelo propuesto como objetivo. Este modelo es perfectible.

e El modelo puede reproducirse para crear libros de texto para la educacion
basica en los estados de la Republica Mexicana. Ejemplo de ello es que se

estd comenzando a reproducir en el estado de Nuevo Leodn.

e El trabajo en linea tiene ventajas, particularmente reduce tiempos y distancias,
permite que la gente tenga disponibilidad de horario y aporte segun sus

intereses y tiempos.
e La plataforma wiki sirve para construir conocimiento en linea.

e El resultado es inesperado para los participantes, “supera” sus expectativas,

pues valoran positivamente las aportaciones de los demas participantes.

e El trabajo en wiki debe estructurarse especificamente en funcién del proyecto,

las wikis son contexto-dependientes.

e Se debe tomar en cuenta la “deserciéon”, que es multifactorial, dependiendo de

los participantes.

e Los participantes de este proyecto han aprendido, el modelo permite que los

profesores avancen en su formacion profesional.
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Anexos.

Version actual del wikilibro.

(Puede consultarse directamente en la direccion

http://wikitest.sep.qgob.mx/mate/)

Correos y minutas de las reuniones virtuales y presenciales.

Seguimiento de ediciones de los profesores.

Ejemplos historicos del proceso de construccion y discusion de los materiales.
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